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PRIMA PARTE: INFORMAZIONI PRELIMINARI

COMPOSIZIONE DEL CONSIGLIO DI CLASSE

CONTINUITA
DOCENTE DISCIPLINA
3/\ 4/\ 5/\
LINGUA E LETTERATURA ITALIANA E
MOTTERLINI MARIA PIA STORIA * * *
SANTORELLI DESIREE LINGUA INGLESE *
BIASINI REBAIOLI GIOVANNA MATEMATICA * *
TECNICHE PROFESSIONALI DEI
PASQUALI SIMONETTA SERVIZI COMMERCIALI *
MANFREDI MARINA DIRITTO ED ECONOMIA *
DONI MARTINO TECNICHE DI COMUNICAZIONE *
SECONDA LINGUA STRANIERA -
GUERCIO MICHELA SPAGNOLO * * *
REALE GIUSEPPE APP/GEST - CODOCENZA * *
CALABRO’ ANGELO ATTIVITA’ ALTERNATIVE *

Il Consiglio di classe per il quinto anno é stato coordinato dalla prof.ssa Biasini Rebaioli Giovanna.

DOCENTI DESIGNATI COMMISSARI INTERNI

Il Consiglio di classe in data 10 febbraio 2023 ha designato i seguenti docenti Commissari interni
per 'Esame di Stato 2023:

PASQUALI SIMONETTA TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI
DONI MARTINO TECNICHE DI COMUNICAZIONE
MANFREDI MARINA DIRITTO ED ECONOMIA
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PROFILO PROFESSIONALE IN USCITA

Il Diplomato di istruzione professionale nell’indirizzo “Servizi Commerciali”, alla fine del percorso
puo intervenire nei processi contabili, con autonomia e responsabilita, in una dimensione operativa
della gestione aziendale. Pud operare, inoltre, nelle attivita di comunicazione, marketing e
promozione dellimmagine aziendale. A conclusione del percorso quinquennale, il Diplomato
consegue i risultati di apprendimento comuni a tutti i percorsi di istruzione professionale, oltre ai
risultati di apprendimento specifici del profilo di uscita dell’indirizzo:

- Interagire nei sistemi aziendali riconoscendone i diversi modelli organizzativi, le diverse
forme giuridiche con cui viene svolta l'attivita e le modalita di trasmissione dei flussi
informativi, collaborando alla stesura di documenti aziendali di rilevanza interna ed esterna
e all'esecuzione degli adempimenti civilistici e fiscali ricorrenti;

- Curare l'applicazione, I'adattamento e I'implementazione dei sistemi informativi aziendali,
contribuendo a semplici personalizzazioni degli applicativi informatici e degli spazi di
archiviazione aziendale, a supporto dei processi amministrativi, logistici o commerciali,
tenendo conto delle norme, degli strumenti e dei processi che garantiscono il trattamento
dei dati e la loro protezione in condizioni di sicurezza e riservatezza,

- Collaborare alle attivita di pianificazione, programmazione, rendicontazione,
rappresentazione e comunicazione dei risultati della gestione, contribuendo alla valutazione
dell'impatto economico e finanziario dei processi gestionali;

- Collaborare, nell’area della funzione commerciale, alla realizzazione delle azioni di
fidelizzazione della clientela, anche tenendo conto delle tendenze artistiche e culturali
locali, nazionali e internazionali, contribuendo alla gestione dei rapporti con i fornitori e i
clienti, anche internazionali, secondo principi di sostenibilita economico-sociale legati alle
relazioni commerciali;

- Collaborare alla realizzazione di azioni di marketing strategico ed operativo, all’analisi dei
mercati, alla valutazione di campagne informative, pubblicitarie e promozionali del brand
aziendale adeguate alla mission e alla policy aziendale, avvalendosi dei linguaggi piu
innovativi e anche degli aspetti visivi della comunicazione;

- Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale,
prevenendo eventuali situazioni di rischio;

- Collaborare nella ricerca di soluzioni finanziarie e assicurative adeguate ed
economicamente vantaggiose, tenendo conto delle dinamiche dei mercati di riferimento e
dei macro-fenomeni economici nazionali e internazionali.

Il Diplomato nell'indirizzo dei “Servizi commerciali”, al termine del quinquennio, € in possesso di
conoscenze avanzate di educazione finanziaria e competenze di imprenditorialita oggi richieste in
ambito europeo e sempre piu ambite nella prospettiva occupazionale in ambito imprenditoriale,
anche locale. Nello specifico, partecipa alla realizzazione dei processi amministrativo-contabili e
commerciali, con autonomia e responsabilita ed € in grado di:

- Utilizzare le tecnologie informatiche di piu ampia diffusione;
- Supportare le attivita di pianificazione, programmazione, rendicontazione di gestione;

- Collaborare alle attivita di comunicazione, marketing e promozione dellimmagine
aziendale in ambito territoriale e settoriale, orientando le azioni nell’ambito socio-economico
del proprio territorio e in un contesto nazionale ed internazionale, grazie alle competenze
acquisite nello studio di almeno due lingue straniere: inglese, oltre a spagnolo;

- Riferirsi a figure organizzative intermedie in organizzazioni di medie e grandi dimensioni, 0
direttamente al management aziendale in realta organizzative di piccole dimensioni.
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PRESENTAZIONE DELLA CLASSE

La 5'HC, indirizzo Professionale Servizi Commerciali, all'inizio di questo anno scolastico risultava
composta da 13 studenti, 9 femmine e 4 maschi. Poi a partire da febbraio in particolare un alunno ha
cominciato a non frequentare piu le lezioni. Quattro studenti si sono inseriti nel gruppo classe quest’anno:
uno proveniente dall'indirizzo Tecnico Turistico del corso diurno di questo Istituto e che ripete il
guinto anno; uno con passaggio regolare, per motivi di salute, dall'indirizzo Professionale Servizi
Commerciali del corso diurno del nostro Istituto; due provenienti da un percorso di studi interrotto
e/o svolto presso altri Istituti. Due alunni invece si sono inseriti nel gruppo classe a partire dal
guarto anno. Tultti gli altri studenti frequentano con regolarita il corso serale dalla classe terza alla
guinta. La classe cosi composta ha frequentato la quinta annualita. Cinque alunni sono di origine
straniera (Ghana, India, Marocco e Albania) e in particolare per un’alunna si sottolinea ancora la
permanenza di alcune difficolta legate ad una situazione di svantaggio linguistico. | docenti del
Consiglio di classe hanno provveduto a valutare nei vari momenti di verifica dell’alunna piu i
contenuti che la forma; inoltre, per tutta la classe ma in particolare per questa alunna, hanno
promosso attivita di rafforzo per migliorare le prestazioni nell’esposizione orale e scritta dei
contenuti disciplinari. All'interno della classe un’alunna & certificata DSA (documentazione
presente nel fascicolo personale in Segreteria Alunni) per la quale & stato redatto un PDP a inizio
anno scolastico (visionabile in Segreteria Alunni). In base alla normativa vigente, la studentessa
DSA durante le prove d’Esame avra diritto a strumenti compensativi (mappe concettuali, schede di
sintesi), misure dispensative (si evitera la lettura ad alta voce), eventuali tempistiche dilatate,
nonché all'utilizzo del sintetizzatore vocale durante la prima prova scritta. Anche durante le
simulazioni d’Esame l'alunna ha utilizzato schemi e mappe concettuali, il sintetizzatore vocale e
sono stati concessi all’occorrenza tempi aggiuntivi.

Gli studenti provengono da percorsi scolastici ed esistenziali molto diversi, alcuni hanno un
impiego fisso, altri svolgono attivita occasionali, alcuni provengono dal corso diurno, altri hanno
ripreso gli studi dopo averli interrotti. | docenti, consapevoli che gli studenti lavoratori hanno poco
tempo a disposizione, si sono attivati nel corso dellanno per elaborare strategie didattiche
adeguate per rendere piu accessibili i contenuti, svolgendo esercitazioni mirate, elaborando mappe
concettuali, pianificando recuperi con sistematicita e garantendo interrogazioni programmate. La
maggior parte degli alunni, pur mostrando attitudini e capacita diverse, ha reagito positivamente
collaborando e impegnandosi con serieta, colmando spesso le lacune pregresse. Nel corso dei
mesi la classe ha instaurato buoni rapporti sia tra compagni che con i docenti, mostrando
disponibilita al dialogo educativo e una motivazione sufficiente. La maggior parte degli alunni ha
risposto con responsabilita ed impegno agli stimoli proposti dagli insegnanti. Talvolta pero é stato
necessario incoraggiare alcuni di loro ad una partecipazione maggiormente attiva e ad un
atteggiamento piu adeguato anche in termini di impegno.

La frequenza e stata abbastanza regolare per la maggior parte del gruppo classe. Fa eccezione un
ristretto numero di alunni, per i quali sono state riscontrate diverse assenze, comunque giustificate
da validi motivi.

La preparazione nelle varie discipline puo ritenersi nel complesso sufficiente. Gli obiettivi didattici
prefissati sono stati raggiunti da buona parte della classe con un livello di profitto mediamente
sufficiente. Per un gruppo ristretto di alunni permangono delle difficolta legate a lacune pregresse
€ a un impegno non sempre costante, che, tuttavia, non hanno precluso di raggiungere una
preparazione sufficientemente adeguata. Si nota disomogeneita all’interno della classe riguardo: la
capacita di esporre, di astrarre e anche in merito alla capacita di sintesi e di analisi.

Gli alunni hanno affrontato con interesse e partecipazione il percorso trasversale di Educazione
Civica proposto dal Consiglio di classe.
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Il Consiglio di Classe ha lavorato in modo coeso, tenendo costantemente presenti gli obiettivi
trasversali e disciplinari stabiliti a inizio anno in sede di programmazione. Tali obiettivi hanno
costituito per il Consiglio di Classe il punto di partenza per impostare il proprio lavoro.

In relazione alla storia scolastica della classe nel triennio di indirizzo di studio, il Consiglio ritiene
importante sottolineare che gli alunni non hanno avuto un collettivo docenti stabile, con i disagi
didattici che a tutto cio sono collegati. Quest’anno la classe ha cambiato tutti i docenti tranne quelli
di Lingua e letteratura italiana, Matematica e Spagnolo. Ci si & incontrati, come corpo docente, per
confrontarsi e soprattutto per decidere come far fronte alle difficolta incontrate dagli alunni e quali
strategie comuni attivare. E, in coerente aderenza al profilo professionale, il Consiglio, con azione
didattica trasversale, ha cercato sempre di realizzare un intervento cognitivo e formativo per il
raggiungimento dei seguenti obiettivi professionali: migliorare le capacita di comunicazione,
possedere e gestire sufficientemente le conoscenze tecniche proprie della figura professionale,
sapersi relazionare agli altri e con gli altri cooperare, affrontare le difficolta senza scoraggiarsi.

Per quel che concerne i tempi e le modalita di sviluppo del programma, le UDA progettate nelle
discipline sono state sviluppate nella loro successione, cosi come previsto dai Dipartimenti
disciplinari, e i tempi e le scansioni argomentative fissate dal piano di lavoro sono stati, in linea di
massima, rispettate cosi come programmato. Il Consiglio ricorre all'espressione “in linea di
massima” perché comunque qualche rallentamento c’é stato ed ha portato da un lato a
semplificare alcune tematiche e dall’altro ad abbreviare determinati argomenti o riprendere
integralmente alcune parti del programma dell’anno precedente non affrontate e propedeutiche allo
svolgimento di quello attuale. | docenti hanno svolto il programma in modo organico e graduale,
presentando gli argomenti nella loro specificita e nella loro interrelazione con concetti acquisiti di
volta in volta, al fine di guidare gli alunni alla consapevolezza che, in un qualunque percorso
formativo, nulla € slegato e fine a se stesso e che tutte le tematiche entrano in reciproci rapporti di
interazione. Lavoro questo finalizzato a un continuo sostenere gli studenti nel loro processo di
apprendimento e un costante verificare il raggiungimento degli obiettivi stabiliti. | diversi saperi
svolti, pur con qualche abbreviazione rispetto alla programmazione iniziale, risultano essere
adeguati alla costruzione di una sufficiente preparazione globale di indirizzo.

Nel complesso é stato condotto un lavoro con deciso impegno e serieta richiedendo agli studenti di
valorizzare e sfruttare al meglio le loro potenzialita.
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SECONDA PARTE: L'OFFERTA FORMATIVA

MISSION D’ISTITUTO

L’Istituto di Istruzione Superiore di Stato “Giovanni Falcone”, attraverso programmazioni didattiche
anche interdisciplinari, ben integrate nei curricoli, intende perseguire e garantire nel tempo:

- una sempre maggiore soddisfazione dell’alunno, delle famiglie e della collettivita;

- la promozione della cultura del sociale escludendo la violenza, privilegiando il dialogo e la
solidarieta, la promozione del riscatto della dignita di essere cittadino;

- azione sull’esperienza quotidiana dello studente al fine di prepararlo al riconoscimento
consapevole e partecipato delle regole della vita democratica e dei traguardi raggiunti dallo
stato civile;

- stimolo nei ragazzi della pratica di un diverso rapporto con le Istituzioni e del loro
riconoscimento quali elementi attivi di quella complessa realta sociale che sono lo Stato, la
Nazione e il mondo;

- polivalenza formativa certificando I'acquisizione di competenze culturali e professionali che
attraversano la pluralita dei saperi;

- flessibilita operativa e acquisizione di una mentalita basata sulla capacita di interpretare con
tempestivita il cambiamento delle procedure, delle tecniche e del metodo;

- specializzazione Tecnico - Professionale, acquisizione e consolidamento di competenze
operative e competenze generali nel campo dei macrofenomeni nazionali ed internazionali,
spendibili direttamente nel mondo del lavoro.

L’OFFERTA FORMATIVA

Gli obiettivi fondamentali individuati e formalizzati nel PTOF d’Istituto si ispirano ai principi
istituzionali, in base ai quali lo scopo generale della scuola € quello di favorire la crescita, la
valorizzazione e lo sviluppo armonico della persona; di promuovere la formazione delluomo e del
cittadino, inserito in una societa democratica, scientificamente e tecnologicamente avanzata.
Lo scopo e quello di formare il cittadino quale soggetto autonomo con consapevolezza critica dei
processi socio-culturali, di produzione e di comunicazione che regolano i ritmi della vita
socioeconomica nel contesto ambientale in cui I'lstituto opera.
Tali obiettivi si realizzano attuando una programmazione educativa che, attraverso mirati progetti
di arricchimento, risponde in modo piu efficace alle esigenze degli studenti e alle trasformazioni del
contesto socio-economico. Le scelte formative dell'lstituto mirano a far acquisire agli allievi
competenze disciplinari che caratterizzano la formazione professionale/tecnica raggiunta.
| Docenti elaborano una progettazione modulare tenendo conto delle competenze di base, di
indirizzo, dei bisogni educativi speciali e delle diversita culturali, ne verificano in itinere gli esiti
formativi e intervengono con opportuni correttivi e strategie, supportati da figure di esperti negli
ambiti professionali e in campo psicopedagogico. In particolare per motivare [l'alunno
all’apprendimento si promuovono i seguenti punti:

- selezione di contenuti essenziali;

- definizione di saperi brevi (brevitd e non pochezza) e individuazione dei tempi necessari;

- individuazione di obiettivi formativi raggiungibili attraverso l'individuazione di competenze,
abilitd e conoscenze verificabili;

- attuazione di una didattica flessibile, basata su moduli, codocenze e attivita interdisciplinari;

- progettazione di interventi di sostegno al lavoro degli alunni, attivitd integrative, di
recupero, di sportello didattico;

- progettazione di interventi di ampliamento dell’offerta formativa.

Il Corso Serale € attivo in Istituto con due indirizzi: Servizi Commerciali e Servizi per la Sanita e
I'Assistenza Sociale.
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In riferimento al Corso Serale, questo viene a porsi come importante snodo centrale all’interno dei
percorsi dell’educazione permanente ed € rivolto a tutti i cittadini, arricchisce l'offerta dei servizi
destinati al territorio ed & in grado di interagire e collaborare con altre realta culturali e sociali
presenti nella zona di riferimento. Esso, infatti, & indirizzato a:

* lavoratori comunitari ed extracomunitari di qualsiasi eta

* giovani e adulti che abbiano interrotto il percorso di studi

* disoccupati

* soggetti che vogliano migliorare e favorire la realizzazione delle proprie aspirazioni

* giovani e adulti che necessitano di una professionalita aggiornata

 giovani e adulti gia inseriti in ambito lavorativo che vogliono o debbano ricostruire la propria
identita professionale attraverso una riqualificazione professionale

* giovani e adulti che vogliano arricchire e sviluppare il proprio bagaglio culturale e professionale

* giovani con percorsi scolastici interrotti per limitare la dispersione scolastica.

| docenti elaborano una progettazione modulare disciplinare per percorsi di secondo livello di terzo
periodo didattico (classe quinta) articolata in UDA, tenendo conto delle competenze di base e di
indirizzo, ne verificano in itinere gli esiti formativi e intervengono con opportuni correttivi e
strategie.

La progettazione evidenzia la centralita dello studente al fine di accoglierlo, motivarlo, orientarlo e
formarlo. La struttura dell'impianto formativo si basa, piu in dettaglio, sui seguenti elementi:

- definizione di contenuti fondamentali ed essenziali

- obiettivi formativi (conoscenze, competenze e abilita)

- una didattica modulare elastica e flessibile

- interventi didattici aggiuntivi

- interventi a sostegno dell’alunno (attivita di recupero, di sportello didattico)

AMPLIAMENTO DELL’OFFERTA FORMATIVA

Il Consiglio di classe ha deciso di integrare I'offerta formativa coinvolgendo gli studenti nella
partecipazione a iniziative ed esperienze diverse. L’offerta formativa & stata calibrata sulle priorita
espresse dal Consiglio di classe. In particolare:

- in data 30/01/23 e 31/01/23, nellambito del PCTO (orientamento in uscita), Progetto “Orientati al
futuro” della fondazione Maddalena di Canossa;

- in data 08/02/23, nellambito del progetto Legalita, spettacolo teatrale “Bum ha i piedi bruciati”
con Dario Leone presso la sala Teatro Aurora (San Sebastiano) di Palazzolo S/O per riflettere
insieme in merito alla figura di Giovanni Falcone;

- in data 16/03/23 uscita didattica presso la Scala di Milano per la messa in scena dell’'opera “La
boheme” di Giacomo Puccini con I'obiettivo di promuovere la competenza da parte degli studenti di
mettere in relazione il periodo storico studiato con le caratteristiche principali delle espressioni
artistico-letterarie relative;

- in data 10/05/23 presentazione del libro “I brutti anatroccoli”: dieci storie vere, di Piergiorgio
Paterlini con la presenza dell’autore.

CRITERI DI VALUTAZIONE

In merito alla valutazione del profitto degli studenti, il Collegio Docenti ha deliberato griglie con
l'indicazione dei rispettivi descrittori da adottare per la formulazione di giudizi e per I'attribuzione di
voti interi all'interno dell'intera scala numerica compresa da 1 a 10.

Gli strumenti di controllo utilizzati sono state le prove di verifica. Esse hanno mirato ad accertare i
diversi livelli di conoscenze, competenze e capacita di ogni alunno in relazione agli obiettivi da
raggiungere.

Le prove di verifica, infatti, sono state articolate sui seguenti indicatori relativi alla tipologia degl
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strumenti utilizzati:

- verifiche orali, scritte formative e sommative;

- prove strutturate, semistrutturate;

- tema d’ordine generale e trattazione sintetica di argomenti;

- problemi matematici;

- verifiche scritte, orali e pratiche finalizzate a certificare la competenza;
- prove simulative dellEsame di Stato.

Per quanto riguarda la definizione della soglia della sufficienza e stabilito collegialmente che si
consegua al raggiungimento del 60% di esiti positivi.

Nel rispetto della normativa (CM del 18 ottobre 2012), il Collegio dei docenti ha deliberato di non
separare piu il voto scritto e il voto orale nella valutazione dello scrutinio del primo quadrimestre,
ma di attribuire il voto unico.

In merito alla valutazione del profitto degli alunni e in relazione al calcolo del credito scolastico da
attribuire, per omogeneita di comportamento, nelle decisioni dei Consigli di classe sono stati
individuati iseguenti parametri comuni:

a. Conseguimento degli obiettivi didattici trasversali:
- frequenza scolastica

- comportamento mantenuto

- grado di attenzione e partecipazione in classe

- motivazione all’attivita didattica

- utilizzo capacita di apprendimento

- regolarita nell'impegno e nello studio a scuola e a casa
- miglioramenti registrati

- autonomia nella rielaborazione dei saperi

b. Conseguimento degli obiettivi dichiarati minimi nelle singole materie secondo quanto
previsto nella programmazione collegiale.

Per gquanto riguarda la valutazione in sede di scrutinio finale, in aggiunta ai punti a) e b) si
considerano anche:

« i risultati del primo periodo valutativo (trimestre)

* 'andamento del profitto nel corso dell’anno scolastico anche con riferimento agli esiti di iniziative
di sostegno e interventi di recupero individuali

« esiti delle verifiche finali

* preparazione complessiva ritenuta idonea per consentire 'ammissione al’Esame di stato

| comportamenti osservabili e le prestazioni misurabili costituiscono, per I'lstituto, gli indicatori della
valutazione finale dell’allievo e sono costituiti da:

- indicatori didattici: media ponderata delle verifiche formative e sommative (orali, scritte
e/o pratiche) svolte durante tutto I'anno scolastico (primo trimestre e secondo
pentamestre);

- indicatori formativi: frequenza scolastica; comportamento mantenuto; attenzione in
classe e partecipazione al dialogo educativo; utilizzo capacita di apprendimento; impegno
e studio a scuola e a casa.

Modalita di recupero intermedio

Secondo quanto stabilito dal’O.M. e deciso dagli Organi Collegiali, al termine degli scrutini del
primo periodo valutativo (trimestre), I'lstituto predispone ed offre attivita di recupero per gli alunni
che presentino una o piu insufficienze, secondo le seguenti modalita: studio autonomo, sportello,
attivita laboratoriali e recuperi intra curricolari.
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Al termine di ogni intervento resta I'obbligo, per tutti gli alunni, di sottoporsi alla verifica finale in
Istituto. Lo standard dell'lstituto per la valutazione disciplinare & determinato tenendo conto dei
risultati di apprendimento in esito al percorso al fine di far acquisire competenze, abilita e
conoscenze in ognidisciplina. Per quanto riguarda la definizione di soglia della sufficienza & stabilito
collegialmente che si consegua al raggiungimento del 60% di esiti positivi. | criteri di valutazione
adottati sono quelli esplicitati dal PTOF.

CURRICOLO DI EDUCAZIONE CIVICA E DISCIPLINE COINVOLTE

Il Consiglio di classe, in riferimento al Curricolo di Educazione Civica d’Istituto redatto ai sensi della
legge n. 92/2019, ha elaborato le due seguenti Unita di Apprendimento per la disciplina trasversale
di Educazione civica:

COORDINATORE: MANFREDI MARINA

DISCIPLINE COINVOLTE: Diritto ed economia, Storia, Tecniche professionali dei servizi commerciali

DISCIPLINE
AREE TEMATICHE Profilo delle ABILITA’- CONOSCENZE COINVOLTE
competenze - PECUP per un monte ore
totale pari a 33
Abilita: Distinguere le
differenti organizzazioni Le discipline
internazionali e il loro . P
campo di intervento. c_omvpl_te ela
Analizzare aspetti e ripartizione delle
comportamenti delle realta ore _nel primo
personali e sociali e periodo e_ stata la
confrontarli con particolare Zec?rgegit%iritto od
. . riferimento alla .
, _Co_noscerg I valori che Dichiarazione Universale economia,
UNITA’ 1 ispirano gli dei diritti umani 5 ore di Storia;
I° TRIMESTRE ordinamenti comunitari i 5 ore di Tecniche

Organizzazioni
internazionali ed
Unione Europea

UNITA’ 2

[1° PENTAMESTRE
Cittadinanza e
Costituzione.

Dignita e diritti umani

e internazionali, e i
loro compiti e funzioni
essenziali.

Cogliere la
complessita dei
problemi esistenziali,
morali, politici, sociali,
economici e scientifici
e formulare risposte
personali
argomentate.

Saper distinguere le
diverse funzioni degli
organi territoriali italiani.

Conoscenze: L’Unione
Europea e la cittadinanza
europea. Vantaggi
dell’essere cittadino
europeo. Le organizzazioni
internazionali. L'ONU. La
dichiarazione universale
dei diritti umani. La
Globalizzazione. Le
Migrazioni. La
associazione mafiosa nella
legislazione italiana. Il
traffico di esseri umani.

La Costituzione e le
donne. La Costituzione e
la famiglia.

Il valore della pena nella
Costituzione (Art. 24 e 27).

professionali.

Le discipline
coinvolte e la
ripartizione delle
ore per il secondo
periodo é stato il
seguente:

5 ore di Storia;

5 ore di Tecniche
professionali;

7 ore di Diritto ed
economia.
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I nuclei tematici dellinsegnamento sono gia impliciti negli epistemi delle discipline. Si e trattato di far
emergere elementi latenti negli attuali ordinamenti didattici e di rendere consapevole la loro
interconnessione, nel rispetto e in coerenza con i processi di crescita degli studenti.
Si e privilegiato un percorso induttivo, prendendo spunto dall’esperienza degli studenti, da situazioni
personali o da notizie e avvenimenti di carattere sociale, politico o giuridico che hanno permesso di
calarsi spontaneamente nei temi dellEducazione Civica.

Accanto all'intervento frontale, arricchito da sussidi audiovisivi e multimediali, sono state favorite
lezioni partecipate, volte a sviluppare la dialettica, I'abitudine al confronto e al senso critico.
Fondamentale é stata la valorizzazione del ruolo propositivo, attivo e partecipe degli studenti alle
attivita proposte.

La valutazione della disciplina, oltre alle verifiche strutturate, semistrutturate e trattazioni, si é
avvalsa di strumenti condivisi, quali rubriche e griglie di osservazione, e ha utilizzato i seguenti
indicatori:
1. partecipazione, impegno, interesse, capacita di autonomia e organizzazione del lavoro;
2. rispetto delle regole, della convivenza sociale, del rispetto dei valori costituzionali e di
cittadinanza solidale;
3. puntualita nell’esecuzione dei lavori, pertinenza del linguaggio utilizzato, collaborazione con
i compagni;
4. conoscenze e abilita acquisite nelle diverse discipline coinvolte.

La metodologia indotta dalla strategia curricolare ha previsto lezioni frontali, lezioni dialogate, video
lezioni, analisi e risoluzione di situazioni problematiche mediante interazione docente-alunni e
alunni-alunni. Esposizione di ricerche svolte dagli alunni sugli argomenti trattati.

Spazi usati per la realizzazione delle attivita: aula e web.

Il programma elaborato dal Consiglio di classe é stato svolto, secondo le modalita previste, nella
sostanza e nei contenuti.

La classe ha seguito le lezioni con impegno e interesse, in modo continuo e assiduo.

Gli alunni hanno dimostrato, nel complesso, sensibilita ed interesse agli argomenti sociali trattati,
condividendo con la classe il loro personale punto di vista.

Nel loro insieme gli alunni hanno raggiunto gli obiettivi minimi prefissati ed acquisito le competenze
richieste, anche se a diversi livelli.

PCTO

Nell'ottica dellinnovazione metodologica il sapere curricolare, finalizzato alla formazione dello
studente, trova nell’esperienza dei percorsi per le competenze trasversali e orientamento (ex
alternanza scuola-lavoro) uno degli elementi fondamentali per assicurare spendibilitd professionale
ai processi di apprendimento, interagendo con modalita didattiche diverse finalizzate a creare le
condizioni necessarie:

* per un contatto diretto con la cultura del lavoro

* per apprendere nuovi saperi e per approfondire altri aspetti della conoscenza

* per imparare ad essere, a saper fare e a saper come fare

* per guardare al lavoro anche come attivita culturale.

In questo modo, tale periodo, viene a porsi come valore generativo di cultura perché espressione di
conoscenze, competenze e capacita richieste dalle continue trasformazioni della societa
contemporanea.

Alcuni studenti della classe hanno svolto attivita di PCTO/Alternanza scuola-lavoro nel corso dei
precedenti anni scolastici, soprattutto nei percorsi professionali presso altri Istituti.

Nel corrente anno scolastico nessuno degli studenti ha svolto attivita di PCTO, come da normativa
del percorso per adulti.
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TERZA PARTE: IL LAVORO DEI DOCENTI

PROGRAMMAZIONE DIDATTICA DELLE SINGOLE DISCIPLINE

LINGUA E LETTERATURA ITALIANA pag. 12
STORIA pag. 14
LINGUA INGLESE pag. 16
MATEMATICA pag. 18
ALTERNATIVA pag. 20
TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI pag. 21
COMMERCIALI

DIRITTO ED ECONOMIA pag. 23
TECNICHE DI COMUNICAZIONE pag. 24
LINGUA SPAGNOLA pag. 26
EDUCAZIONE CIVICA pag. 28
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MATERIA: LINGUAE LETTERATURA ITALIANA

* |l testo argomentativo.

» Conoscere la struttura di
un testo argomentativo.

» Esporre in modo chiaro

ed ordinato attraverso un

testo scritto.

 Elaborare un testo

» Saper effettuare
un’analisi testuale di
un testo dato.

sostanziali della poetica.

* Prosa e poesia del
Decadentismo in Europa.

* Estetismo: accenni a
Huysmans e Wilde.

* G. D’Annunzio: vita, pensiero e
poetica. Dall’Alcione: La pioggia
nel pineto. Da Il Piacere: Un
ritratto allo specchio.

» Pascoli: vita, pensiero e
poetica. I Fanciullino; analisi di
alcune liriche tratte da Myricae:
Novembre, Temporale, Il lampo.
Confronto tra la poetica di
Pascoli, Baudelaire e
D’Annunzio.

* L’evoluzione del romanzo
italiano del Novecento attraverso
I'opera di Svevo: vita, pensiero e
poetica. Conoscenza generale
del romanzo La coscienza di
Zeno; Lo stile e le tecniche

UDA 1 * Elaborazione di un testo argomentativo o di
argomentativo. : * Saper elaborare e
carattere storico.
* Analizzare un testo produrre un testo
letterario secondo gli argomentativo.
g
strumenti conoscitivi
spiegati
* Contesto storico: il difficile
passaggio tra ‘800 e ‘900,
Positivismo, Naturalismo e
Verismo.
* Il romanzo fra ‘800 e ‘900.
* Verga: vita, pensiero e poetica;
conoscenza generale delle
opere:
- Novelle: La Lupa, Rosso
Malpelo; _ _ _
- | Malavoglia: La regressione | * Evidenziare le linee
del linguaggio. Lettura: Il mondo | essenziali delle correnti
arcaico e L'irruzione della storia; | letterarie, degli autori e i
- Mastro don Gesualdo: La relativi contesti storici.
morte di Gesualdo. * Esporre in modo chiaro,
« Crisi del razionalismo e la corretto ed ordinato, sia
cultura del primo ‘900: le nuove | Oralmente che con un
chiavi di lettura della realta. testo scritto. * Saper comprendere
« Il Simbolismo: Baudelaire, * Analizzare un testo e contestualizzare,
Correspondence. letterario. attraverso la lettura e
« || Decadentismo: caratteristiche | * Rilevare ed illustrare l'interpretazione dei
UDA 2 tematiche, forme e testi, le opere piu

poetica di un autore a
partire da un testo
letterario.

» Contestualizzare I'opera
e la poetica di un autore.

Tali abilita serviranno a
sviluppare le capacita
metacognitive e
trasversali (vedi moduli
precedenti).

significative della
tradizione culturale
del nostro Paese e di
altri popoli.
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narrative; lo stato di “inettitudine”.
Lettura ed analisi dei brani: I
ritratto dell’inetto, Il fumo.

* Pirandello: vita, pensiero e
poetica. Relativismo, Umorismo,
Sentimento del contrario, crisi
dell'lo. Letture da “Novelle per un
anno”: Il treno ha fischiato; La
patente.

UDA 3

* L’Ermetismo: I'evoluzione del
linguaggio poetico.

Le nuove frontiere della poesia:
caratteri generali.

» Ungaretti: vita, pensiero e
poetica. Analisi di alcune liriche:
da I'Allegria Veglia, Mattina, San
Martino del Carso.

* Quasimodo: vita, pensiero e
poetica. Lettura ed analisi da
Acque e terre: Ed e’ subito sera,
da Giorno dopo giorno: Alle
fronde dei salici.

* Montale: vita, pensiero e
poetica. Letture ed analisi da
Ossi di Seppia: Spesso il male di
vivere ho incontrato; Non
chiederci la parola, Meriggiare
pallido e assorto.

* Confronto tra la produzione
poetica di Ungaretti, Quasimodo
e Montale.

Evidenziare le linee
essenziali delle correnti
letterarie, degli autori e i
relativi contesti storici.

» Esporre in modo chiaro,
corretto ed ordinato, sia
oralmente che con un
testo scritto

* Analizzare un testo
letterario.

* Rilevare ed illustrare
tematiche, forme e
poetica di un autore a
partire da un testo
letterario.
 Contestualizzare I'opera
e la poetica di un autore.
Tali abilita serviranno a
sviluppare le capacita
metacognitive e
trasversali (vedi moduli
precedenti).

 Saper utilizzare gl
strumenti di
comunicazione visiva
e multimediale per
comprendere e
contestualizzare,
attraverso la lettura e
l'interpretazione dei
testi, le opere piu
significative della
tradizione culturale
del nostro Paese e di
altri popoli.

LIBRO DI TESTO

LA MIA LETTERATURA vol.3 - Signorelli Scuola

TECNICHE ADOTTATE NELL’INSEGNAMENTO E PER
L’APPRENDIMENTO

Lezioni frontali, confronti, approfondimenti con
strumenti didattici informatici.

SPAZI USATI PER LA REALIZZAZIONE DELLE

ATTIVITA’ Classe.
Libro di testo adottato, approfondimenti con
STRUMENTI materiale sitografico indicato in itinere,

documentaristiche in itinere, visione facoltativa.

STRATEGIE DI RECUPERO

Esercitazioni, focus di approfondimento

MODALITA’ DI VERIFICA

Verifiche orali e scritte, strutturate e non.
Esercitazioni che sono state approfondite
successivamente come momento di confronto

OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI

Raggiunti gli obiettivi. | livelli sono essenzial
per taluni e sufficienti per altri.

EVENTUALI PROBLEMI RISCONTRATI

Principalmente la non assiduita nella frequenza

di un gruppo di alunni.

13
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MATERIA: STORIA

L’alunno deve conoscere le
linee essenziali dei principali
eventi storico-politici e socio-
economici della prima meta
del Novecento.

Deve saper inquadrare e
tematizzare eventi storico-

Saper ricercare e

interpretativi funzionali
allanalisi della storia del
primo Novecento.

Deve saper esporre i
contenuti studiati, dare
valore alla testimonianza
della storia e della
microstoria: tali abilita
serviranno a sviluppare le
capacita metacognitive e
trasversali.

UDA 1 - Argomentare organizzare,

politici e socio-economici - Articolare e attraverso l'uso dei
Il recupero della . _ correlare documenti, la
memoria condivisa Deve saper utilizzare i - Esporre molteplicita delle
attraverso la storia e | principali concetti informazioni storiche
la microstoria degli interpretativi funzionali e microstoriche e
avvenimenti all’analisi della storia del saperle ricostruire in
principali del Primo primo Novecento. una spiegazione
Novecento. storiografica.

Deve saper esporre i contenuti

studiati, dare valore alla

testimonianza della storia e

della microstoria: tali abilita

serviranno a sviluppare le

capacita metacognitive e

trasversali.

L’alunno deve conoscere le

linee essenziali dei principali

eventi storico-politici e socio-

economici dagli anni Trenta

del Novecento.

Deve saper inquadrare e Saper ricercare e
UDA 2 tematizzare eventi storico- organizzare,

politici e socio-economici - Argomentare | attraverso 'uso dei
L’Europa tra N _ - Articolare e documenti, la
democrazia e Deve saper utilizzare i correlare molteplicita delle
dittatura. principali concetti - Esporre informagzioni storiche

e microstoriche e
saper ricostruirle in
una spiegazione
storiografica.
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CONTENUTI

UDA 1: Il recupero della memoria condivisa attraverso la storia e la microstoria degli avvenimenti
principali del primo Novecento:

Le radici sociali e ideologiche del Novecento
La Belle Epoque e I'eta giolittiana in Italia
La prima guerra mondiale

La rivoluzione russa

La crisi del dopoguerra in Europa

La crisi del 1929

UDA 2: L’Europa tra democrazia e dittatura:

Il totalitarismo in Italia: il fascismo
Il nazismo

Lo stalinismo

La seconda guerra mondiale

La guerra fredda: accenni.

METODOLOGIA INDOTTA DALLA STRATEGIA CURRICOLARE
Lezioni frontali: confronto e discussione.

MEZZ| E STRUMENTI

Libri di testo, carte geografiche, mappe concettuali, approfondimenti attraverso la visione consigliata di
filmati e documentari storici ufficiali degli archivi RAI e di film relativi agli argomenti e periodi storici presi
in considerazione.

SPAZ| USATI PER LA REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’
Aula.

LIBRO DI TESTO

Gianni Gentile e Luigi Ronga, Guida allo studio della storia, Editrice La Scuola, 2017.
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MATERIA: LINGUA INGLESE

Sustainability
and towards
2030

- Agenda 2030:
The sustainable
development
goals

- The Doughnut
Economy

- Greenwashing

Saper prendere in considerazione,
approfondire e studiare alla luce
delle tematiche socio-economiche
gli obiettivi di sviluppo sostenibile
proposti dall’agenda 2030 delle
Nazioni Unite.

Saper parlare e descrivere le
pratiche di un tipo di business
sostenibile e responsabile come il
Doughnut Economy e il
Greewashing.

Collaborare nell'area della
funzione commerciale
contribuendo alla
gestione dei rapporti con i
fornitori e i clienti, anche
stranieri, secondo principi
di sostenibilita economico
-sociale anche in
considerazione del
patrimonio culturale ed
artistico locale e
nazionale.

Marketing and

- the strategic

Saper analizzare gli aspetti teorici

Interpretare e spiegare

some historical
timelines

- The UK

- The USA

lingua inglese, dalla storia coloniale
dell'impero britannico all'importanza
della lingua inglese nella societa
moderna.

Conoscere le questioni economiche
e politiche sia per quanto riguarda il
Regno Unito che per gli Stati Uniti.

Advertising marketing dell’attivita commerciale attraverso |documenti ed eventi della
process (from il marketing e la pubblicita. propria cultura e metterli
step 1to 4) in relazione con quelli di
Saper riconoscere i vari processi di | gltre culture utilizzando
- Different types | Marketing (da step 1 a step 4) e metodi e strumenti
of advertising analizzare i tipi differenti di adeguati
media advertising (digital, social,
innovative and misleading)
English in the |- Successful Conoscere tutto cio che riguarda la | Utilizzare la lingua
Workplace Communication | comunicazione sul posto di lavoro: | inglese per i principali
(written and oral) | quali mezzi tradizionali e innovativi | scopi comunicativi ed
utilizzare per una comunicazione operativi relativamente
- CV, Cover efficace con i diversi attori delle alla comunicazione in
Letters and transazioni commerciali e azienda (dealing with
Applying for a lavorative; come scrivere written media and phone
position correttamente il proprio Cv, o la calls)
_ lettera di presentazioni e affrontare
- Enquires, un colloquio di lavoro; come
Ordgrs and condurre e riconoscere transazioni
Replies commerciali internazionali.
Cultural -The Geography | Saper riconoscere gli aspetti piu Utilizzare la lingua inglese
Context of Language - importanti della cultura dei paesi di | per interiorizzare ed

esporre conoscenze
relative al mondo
anglofono e globale nei
vari aspetti sociali ed
economici.
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CONTENUTI

Sustainability and towards 2030

- Agenda 2030: The substainable development goals (SDG 8 —9 —-10 — 12)
- The Doughnut Economy

- Greenwashing

Marketing and Advertising
- the strategic marketing process ( from step 1 to 4)
- Different types of advertising media (digital, social. innovative and misleading)

English in the Workplace

- Successful Communication ( written and oral) — Business Letter
- CV, Cover Letters and Applying for a position

- Enquires, Orders and Replies ( different types of documents)

Cultural Context

- The Geography of Language- some historical timelines
- The UK -London

- The USA - Inequalities

Approfondimenti:

- Types of Banks

- Digital Banking and Banking Security

- Cryptocurrencies- Who is Satoshi Nakamoto?

Barbara Bettinelli, Attilio Galimberti, Pearson, CAREER

LIBRO DI TESTO PATHS IN BUSINESS.

Lezione frontale con libro proiettato alla lavagna e

TECNICHE ADOTTATE schematizzazione dell’argomento.
NELL’INSEGNAMENTO E PER Lettura ed eventuale traduzione di testi per 'approfondimento
L’APPRENDIMENTO delle tematiche affrontate. Eventuale svolgimento di esercizi

tratti dal libro di testo per la rielaborazione delle informazioni.

Rapida ripresa dei principali punti del’argomento, con spazio
STRATEGIE DI RECUPERO per eventuali domande e/o chiarimenti. | recuperi si sono
svolti in forma orale.

Nonostante una grande disparita di livelli, soprattutto a livello
di padronanza della lingua parlata, la maggior parte degli
alunni ha raggiunto gli obiettivi prefissati e le competenze
richieste. Rimangono per alcuni delle gravi carenze a livello
grammaticale e di formulazione della frase, che vengono
talvolta compensate con una grande attenzione a livello
contenutistico.

OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI

La valutazione dei contenuti disciplinari si € espressa
attraverso verifiche sia orali che scritte: i criteri di valutazione
adottati sono quelli indicati dal Dipartimento di lingua inglese.
Il carattere formativo della valutazione e stato rilevato
tenendo conto anche della partecipazione e dellimpegno
dimostrati durante le varie attivita proposte.

METODI, STRUMENTI E CRITERI PER
LA VERIFICA E LA VALUTAZIONE
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MATERIA: MATEMATICA

- Le funzioni
economiche.

- La reattivita della
domanda attraverso |l

- Definire ed analizzare le
funzioni economiche.
- Studiare la reattivita della

funzioni di una  |elasticita. - Determinare il punto di linguaggio e i metodi
variabile - Il punto di equilibrio di librio di P propri della
mercato. equi |I_r|o i mercato. y matematica per
- Ilimiti di produzione |~ AAnalizzare situazionidi— | organizzare e
: pareggio e di perdita. valutare
bernon essere in - Massimizzare i profitti
perdita (punti di A>T > L PTOTE adeguatamente
pareggio). - Minimizzare i costi. informazioni
qualitative e

- Calcolare integrali indefiniti | qyantitative.
di semplici funzioni.
- Calcolare integrali definiti di |- ytilizzare le

- L’integrale indefinito
Integrali indefiniti |ed il suo calcolo.

e definiti - L’integrale definito ed . S _ _
il calcolo di aree. semplici funzioni. strategie del pensiero
- Applicare il calcolo razionale negli aspetti
integrale al calcolo di aree. | gjalettici ed algoritmici
- | raggruppamenti. per affrontare
- Le disposizioni - Calcolare disposizioni situazioni
semplici e con semplici e con ripetizione. | Problematiche,
ripetizione. - Calcolare permutazioni elaborando opportune
Calcolo - La funzione fattoriale. |semplici e con ripetizione. soluzioni.
combinatorio - Le permutazioni - Calcolare combinazioni . _ _
semplici e con semplici e con ripetizione. |- Utilizzare le reti e gli
ripetizione. - Utilizzare la funzione strumenti informatici
- Le combinazioni fattoriale. nelle attivita di studio,
semplici e con ricerca ed_
ripetizione. approfondimento

disciplinare.

- Eventi aleatori & - Calcolare la probabilita di
Pgrziggtiﬁtglzstzlza. eventi. - Analizzare grafici
’ - Calcolare la probabilita di

composta e eventi ripetuti
subordinata. P .

- Il teorema di Bayes.

Probabilita

METODOLOGIA INDOTTA DALLA STRATEGIA CURRICOLARE

Lezione frontale

Lezione dialogata

Studio di casi

Brainstorming e debriefing

Mappe concettuali, schemi, appunti condivisi
Esercizi guidati ed esercitazioni in classe
Apprendimento per problemi

MEZZ| E STRUMENTAZIONE FISICA E TECNOLOGICA UTILIZZATA

R/
>

K/ 7 7 K/ 7 7
0'0 0.0 0.0 0'0 0.0 0.0

X3

A

7

» PC, tavoletta grafica e monitor touch

+« Slide e materiale integrativo caricato sul R.E.

< Appunti, sintesi degli argomenti, schemi costruiti in classe
% Collegamenti interdisciplinari

SPAZI USATI PER LA REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA
«+ aula e laboratorio
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CONTENUTI

UDA 1: Economia e funzioni di una variabile

La funzione della domanda: definizione e modelli.

La reattivita della domanda attraverso il coefficiente di elasticita.

La funzione dell’offerta: definizione e modelli.

Il prezzo di equilibrio.

La funzione del costo, costi fissi e costi variabili; il costo medio.

La funzione del ricavo in regime di concorrenza perfetta e in regime monopolistico.
La funzione del profitto.

I limiti di produzione per non essere in perdita. | punti di pareggio.

Problemi di ottimizzazione: minimizzazione di un costo e massimizzazione di un profitto
(applicazione della derivata prima a semplici funzioni algebriche intere e fratte).
Approfondimento: il guadagno di un’azienda e la spesa in pubblicita.

7

7
0.0 0.0

/
.0

*,

/
.0

7
0.0 *,

J/
.0

-,

*

/
*

*,

7 7
0.0 0.0

7
0.0

UDA 2: Integrali indefiniti e definiti

Definizione e calcolo di primitive.

Definizione e calcolo di integrale indefinito e relative proprieta.
Integrazione di semplici funzioni applicando le proprieta.
Integrali indefiniti immediati.

L’integrale definito di una funzione continua.

Definizione di integrale definito e relative proprieta.

Il calcolo dell'integrale definito.

Il calcolo delle aree di superfici piane attraverso l'integrazione.
Approfondimento: il surplus del produttore e del consumatore.

7
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7 7
0.0 0.0

R/
0.0

UDA 3: Calcolo combinatorio

Definizione di raggruppamenti.

Le disposizioni semplici e con ripetizione.

La funzione fattoriale.

Le permutazioni semplici e con ripetizione.

Le combinazioni semplici e con ripetizione.
Approfondimento: la crittografia e la figura di Alan Turing.

UDA 4: Probabilita

% Eventi aleatori e probabilita classica.

La probabilita totale e composta.

La probabilita subordinata e il teorema di Bayes.

Approfondimenti: le assicurazioni; il gioco d’azzardo; la teoria dei giochi (equilibrio di Nash).

7
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0'0

R/
0.0

R/
0.0

7

%

R/
0.0

7
0'0

X3

%

METODI, STRUMENTI E CRITERI PER LA VERIFICA E LA VALUTAZIONE

% Verifiche scritte e orali
« Verifiche pratiche di approfondimento interdisciplinare (Elaborati)

STRATEGIE DI RECUPERO

Spiegazioni e chiarimenti di contenuti essenziali

Appunti e materiale di supporto fornito dall'insegnante (allegati nelle lezioni sul R.E.)
Costruzione di chemi e formulari

Esercizi mirati e progressivi nella difficolta

Esercizi guida dell'insegnante (allegati nelle lezioni sul R.E.)

Frequenti ritorni sugli argomenti trattati con esercitazioni di fissazione/automatizzazione delle
conoscenze

% Recupero in itinere e sportello help

7 7
0'0 0'0

K/
.0

*,

7 7
0'0 0'0

K/
.0

*,

7

OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI

Seppur con livelli diversificati di profitto e in rapporto alle individuali capacita di elaborazione dei
contenuti, la quasi totalita degli alunni ha raggiunto gli obiettivi minimi prefissati e le competenze
richieste in tutti gli argomenti trattati.
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MATERIA: ATTIVITA’ ALTERNATIVA

UDA 1: AGENDA 2030 PER LO SVILUPPO SOSTENIBILE

Contenuti svolti:

e L’agenda 2030

e Salute e benessere

e Pace, Giustizia e Istituzioni forti
e |l cambiamento climatico

UDA 2: LA SICUREZZA DIGITALE

Contenuti svolti:

¢ La cittadinanza digitale
e |l web: la comunicazione
o |l cyberbullismo

e | social network

e | rischi della rete

METODOLOGIA INDOTTA DALLA STRATEGIA CURRICOLARE
Lezione frontale per introdurre I'argomento e lezione partecipata per favorire la comunicazione
interattiva.

MEZZI E STRUMENTAZIONE FISICA E TECNOLOGICA UTILIZZATA
e Personal Computer

SPAZI USATI PER LA REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA
e Laboratorio informatico - aula

OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI

Gli studenti hanno mostrato interesse ad approfondire le tematiche affrontate partecipando al dialogo,
raggiungendo risultati piu che sufficienti.

L’aspetto problematico da segnalare riguarda la frequenza che & stata piuttosto frammentaria
soprattutto per alcune discenti. Va considerato, comunque, che essendo l'ora di Attivita Alternativa
inserita in orario scolastico la prima ora, parecchi alunni per motivi di lavoro hanno frequentato
saltuariamente le lezioni.

STRUMENTI E CRITERI PER LA VALUTAZIONE

Le valutazioni hanno tenuto conto dei criteri di valutazione indicati nel PTOF.

Particolare importanza é stata data alla partecipazione e allimpegno dimostrato durante le varie attivita
proposte.
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MATERIA: TECNICHE PROFESSIONALI SERVIZI COMMERCIALI E APP/GEST

IL BILANCIO
D’ESERCIZIO

Funzioni del bilancio
d’esercizio. Elementi del
bilancio d’esercizio.
Rielaborazione del
bilancio d’esercizio.
Analisi di bilancio. Principi
e strumenti per la
costruzione di business
plan e del marketing plan.

Contribuire alla
redazione di un bilancio
d’esercizio e analizzare i
risultati. Interpretare gli
elementi significativi di un
bilancio d’esercizio.
Calcolare e interpretare
gli indici di bilancio.
Contribuire alla
redazione del business
plan per verificare la
fattibilita dell'idea
imprenditoriale.
Collaborare alla
predisposizione di piani di
marketing strategico.

Contribuire alla
realizzazione

della gestione
dell’area
amministrativo
contabile.

Collaborare alle
gestione degli
adempimenti di natura
civilistica fiscale.

LA CONTABILITA’
GESTIONALE

Conoscere ed applicare la
contabilita gestionale, la
classificazione dei costi e i
metodi di calcolo relativi
Conoscere la break even
analisys, i costi suppletivie
'analisi differenziale.

Applicare i metodi di
calcolo dei costi

Calcolare e rappresentare
graficamente il punto di
equilibrio Risolvere i
problemi di scelta
aziendale basati sulla
contabilita gestionale.

Contribuire alla
realizzazione
dellagestione
dell’area
amministrativo-
contabile.

Conoscere i fondamentie
le tecniche di
programmazione
dell’attivita aziendale, il

Riconoscere il ruolo della
pianificazione e della
programmazione
aziendale. Identificare le

Svolgere attivita
connessealla
realizzazione della

PIANIFICAZIONE | ruolo della diverse tipologie d gestione

PROGRAMMAZIO- | programmazione budget. Contribuire alla ammln!lstratlvo—

NE E CONTROLLO | strategica e di quelle redazione del budget. con_ta_lbl €.

DI GESTIONE operativa, le tecniche di Contribuire alla redazione Individuare le .
misurazione dei costi e il del business plan per grandezz_e necessarie
loro controllo; gli elementi | verificare la fattibilita della per lo sviluppodi un
che influisconoe business idea. budget.
qualificano il costo di
produzione, funzione e
tipologie di budget.

CONTENUTI

UDA 1: Il Bilancio d’esercizio

sistema informativo aziendale: le

informazioni; |l

sistema informativo contabile ed

extracontabile. La determinazione dei risultati di fine periodo: dai valori di conto ai valori di bilancio:
le scritture di assestamento: scritture di completamento, di integrazione, di rettifica e di
ammortamento; scritture di epilogo e di chiusura dei conti.

- La formazione del bilancio d’esercizio: il bilancio d’esercizio e le sue funzioni; i principi per la
formazione del bilancio d’esercizio; il sistema informativo di bilancio; la struttura dello Stato
patrimoniale e i criteri di valutazione; la struttura del Conto economico; la Nota integrativa; il
Bilancio in forma abbreviata; i principi contabili e I'informativa supplementare; la pubblicazione del

bilancio.
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- Le analisi di bilancio per indici: generalita; la metodologia delle analisi di bilancio per indici; la

riclassificazione dello Stato patrimoniale; la rielaborazione del Conto economico; gli indici di
bilancio: la situazione patrimoniale - finanziaria; I'analisi della solidita aziendale; I'analisi della
situazione di liquidita; 'analisi della situazione economica; il coordinamento degli indici.

- Il reddito d’impresa e il calcolo delle imposte: il sistema tributario italiano; il reddito fiscale
d’'impresa; principi generali in materia di reddito d’'impresa; reddito di bilancio e reddito fiscale; le
principali variazioni fiscali; le plusvalenze patrimoniali; le rimanenze di magazzino; 'ammortamento
fiscale delle immobilizzazioni materiali e immateriali; le spese di manutenzione e riparazione; la
svalutazione dei crediti; il reddito fiscale e le relative imposte; I'lRAP; le scritture in PD relative
al’'lRES e all’IRAP.

UDA 2: La contabilita gestionale

- | metodi di calcolo dei costi: la contabilita gestionale; la classificazione dei costi; le varie
configurazioni di costo; il controllo dei costi; la metodologia e i procedimenti di determinazione dei
costi: full costing, direct costing.

- | costi e le decisioni aziendali: I'analisi dei punti di pareggio; problemi di convenienza
economica; costi suppletivi, il make or buy.

UDA 3: La programmazione e il controllo della gestione

- La pianificazione, la programmazione e il controllo: il processo di pianificazione le sue fasi; la
pianificazione e la definizione degli obiettivi; la gestione integrata tra pianificazione e
programmazione; il controllo di gestione.

- Il Budget e il reporting ed il business plan: il budget; i budget settoriali; budget economico e
patrimoniale; il controllo budgetario, il sistema di reporting; I'analisi degli scostamenti dei costi:
scostamenti di volume, di quantita e di prezzo. Il business plan.

Codocenza applicazioni gestionali: bilancio d’esercizio in Excel; rielaborazione bilancio e calcolo;
indici in Excel; break even analysis in Excel con rappresentazione grafica.

METODOLOGIA INDOTTA DALLA STRATEGIA CURRICOLARE

Lezioni frontali e lezioni dialogate, lavori di gruppo e materiali integrativi forniti dal docente con
mirate sintesi/approfondimenti di nuclei tematici significativi. Programmazione di verifiche scritte
quali temi, saggi argomentativi, relazioni. Codocenza applicazioni gestionali: bilancio d’esercizio in
Excel; rielaborazione bilancio e calcolo; indici in Excel; analisi dei punti di pareggio in Excel con
rappresentazione grafica.

| parametri, riadattati rispetto a quelli previsti nel PTOF, si riferiscono ai seguenti indicatori:

- Apprendimento disciplinare.

- Padronanza dei linguaggi specifici.

- Rielaborazione personale e organizzazione nello studio.

- Completezza e precisione.

- Alfabetizzazione digitale.

SPAZI USATI PER LA REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITA
Aula/Laboratorio informatico

EVENTUALI PROBLEMI E/O DIFFICOLTA EMERSE NELL’ANNO DI LAVORO

La classe che ho conosciuto per la prima volta in quest’anno scolastico, si & dimostrata
sufficientemente collaborativa e partecipativa. Il programma elaborato dal dipartimento & stato
svolto secondo le modalitd previste ma con semplificazioni nei contenuti. La motivazione di
gquesta scelta e da riportare sia ai livelli di conoscenze e competenze rilevati all'inizio dell’anno in
parte lacunose che hanno reso necessari approfondimenti e recuperi di nozioni di base della
disciplina, sia al poco tempo che gli studenti, tutti lavoratori, hanno potuto proficuamente
dedicare allo studio. Lo svolgimento del primo e secondo modulo ha richiesto piu tempo del
previsto, questo per permettere ad ogni allievo di poter acquisire le conoscenze e le abilita
necessarie per sostenere 'Esame di Stato. Pertanto il terzo modulo, per la parte relativa al
business plan, é stato trattato percontenuti essenziali. Costruttivi gli interventi alle esercitazioni
svolte in classe. Gli obiettivi prefissatie le competenze richieste sono state raggiunte nella loro
globalita e acquisite con differenti livelli di competenza.
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LA
SOSTENIBILITA’
ECONOMICA E
SOCIALE, LA
RESPONSABILITA'
SOCIALE DELLE

| concetti di sostenibilita e
responsabilita sociale;
Agenda 2030 per lo
sviluppo sostenibile; le tre
dimensioni della
sostenibilita. Economia
circolare e sostenibilita
ambientale. La

Conoscere il
concetto di
sostenibilita e
responsabilita
sociale
applicato alle
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Collaborare, nell'area della
funzione commerciale, alla
realizzazione delle azioni di
fidelizzazione della clientela,
anche tenendo conto delle
tendenze artistiche e
culturali locali, nazionali, e

IMPRESE E LA responsabilita sociale delle | 22/ende e internazionali, contribuendo
) T . verificare le alla gestione dei rapporti con
DISCIPLINA imprese: I'impresa etica e ) ) AT
DELLA o L strategie attuate i fornitori ed i clienti, anche
la responsabilita sociale; i . . . . :
SICUREZZA PR per il internazionali, secondo i
principi dell'impresa Lo e S
AZIENDALE . I raggiungimento principi di sostenibilita
socialmente responsabile; il . Lo - . .
) S N degli obbiettivi. economico-sociale legati alle
bilancio di sostenibilita e il o -
: : relazioni commerciali.
codice etico.
Imposte dirette: Irpef
(redditi fondiari, di capitale,
di lavoro dipendente, di Conoscere le
lavoro autonomo, di diverse forme
impresa e diversi) e Ires. contribuzione
Le imposte indirette: fiscale partendo Interadire nei sistemi
soggetti passivi, operazioni dalle fonti aziengali ficonoscendone i
imponibili, non imponibili, normative. ; ! , ; o
. L . diversi modelli organizzativi,
esenti, escluse ed Individuare i . o
i o le diverse forme giuridiche
| TITOLI DI estranee; la base metodi di con cui viene svolta l'attivita
CREDITO E LE |mppn|b_|le € le aliquote; . appllca2|.one e le modalita di trasmissione
liquidazione e versamenti. delle varie . . -
PRINCIPALI itre i indi ) i dei flussi informativi,
IMPOSTE Lea tre Imposte indirette: aliquote collaborando alla stesura di
cenni. | tributi delle Regioni progressive. o A
) - Ny 4 documenti aziendali di
e degli Enti locali: cenni. | Saper . ;
S o o rilevanza interna ed esterna
titoli di credito: natura e distinguere la , ; ;
. A . : e all'esecuzione degli
funzione dei titoli di credito; differenza tra adempimenti civilistici e
la formazione del titolo di tributi e imposte dempl )
o o . fiscali ricorrenti.
credito; la classificazione e la diversa
dei titoli di credito; la finalita
circolazione dei titoli di
credito. La cambiale e
I'assegno.
) . Saper
Contratto di compravendita; | riconoscere nei
i commercio elettronico; i documenti
principi fondamentali della informatici i
vendita in rete. Il contratto tratti costitutivi
di assicurazione; le in base alla Collaborare nella ricerca di
caratteristiche economiche normativa soluzioni finanziarie e
NORMATIVA del mercato assicurativo; i nazionale e assicurative adeguate ed
DELLA VENDITA prodotti assicurativi come sovranazionale economicamente
ONLINEE IL forma di investimento e e gli strumenti vantaggiose, tenendo conto
MERCATO come fonte di protezione delle dinamiche dei mercati

ASSICURATIVO

previdenziale. Salute,
sicurezza e privacy sui
luoghi di lavoro.
Fondamenti di diritto
delllambiente e la
sostenibilita ambientale
aziendale.

per la tutela del
consumatore
nonché i
vantaggi e i
rischi connessi
all'utilizzo della
rete per le
compravendite.

di riferimento e dei macro-
fenomeni economici
nazionali e internazionali.
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NUOVI PERCORSI PROFESSIONALI DI DIRITTO ED

LIBRO DI TESTO ECONOMIA - Alessandra Avolio - Giuseppe Milano -
Simone

TECNICHE ADOTTATE Lezione frontale, spiegazione della disciplina giuridica

NELL’'INSEGNAMENTO E PER economica, esempi.

L’APPRENDIMENTO Visione di filmati di approfondimento.

Spiegazioni e chiarimenti di contenuti essenziali. Recupero in

STRATEGIE DI RECUPERO g
itinere.

Il programma ha perseguito la finalita di garantire agli alunni la
conoscenza della disciplina giuridica ed economica vigente in

ambito nazionale ed internazionale.
OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI o R ] . S _
Con livelli diversificati di profitto e in rapporto alle individuali

capacita di elaborazione ed esposizione dei contenuti, la
maggior parte degli alunni ha raggiunto gli obiettivi prefissati e le
competenze richieste.

| criteri di valutazione adottati sono quelli gia esplicitati dal

PTOF.
METODI, STRUMENTI E CRITERI La valutazione dei contenuti disciplinari si & espressa attraverso
PER LA VERIFICA E LA verifiche orali.
VALUTAZIONE La valutazione ha tenuto conto, oltre che dell’acquisizione delle

conoscenze tecniche, anche della partecipazione e dellimpegno
dimostrati durante le varie attivita proposte.

MATERIA: TECNICHE DI COMUNICAZIONE

Individuare ed

La trasformazion I . : .
a trasformazione della utilizzare gli strumenti

Acquisire coscienza

societa con di comunicazione pid dell’azienda come sistema di
LA COMUNICAZIONE | mdustrla_llzzgzmne. appropriai per comumcazmng so_ma}le. _
Le agenzie di Comprendere i principali

AZIENDALE NELLA
SOCIETA’ DI MASSA

intervenire nel
contesto professionale
di riferimento.

fattori che determinano la
“comunicazione-

intermediazione.
Il marketing e la societa di

massa. . informazione” di un sistema
Saper analizzare le .
) aziendale.
esigenze del mercato.
Gli obiettivi e le strategie
del linguaggio pubbilicitario. Individuare le strategie
L’efficacia comunicativa del | Saper analizzare e persuasive del linguaggio
LA COMUNICAZIONE | messaggio pubblicitario. La interpretare i messaggi pubbl_lc_ltarlo.
strategia della di comunicazione Acquisire una competenza
PUBBLICITARIA L o . )
comunicazione pubbilicitaria. strategico-creativa
pubblicitaria. nell’elaborazione della
Le agenzie e le campagne comunicazione pubblicitaria.

pubblicitarie.
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LE COMPETENZE
COMUNICATIVE IN
AMBITO
PROFESSIONALE:
SINTESI TEORICHE

Le principali teorie della
comunicazione: la
cibernetica, la semiotica, la
pragmatica.

Gli stili comunicativi: cenni
alla programmazione
neuro-linguistica (i canali
sensoriali e i filtri

Saper utilizzare in
modo efficace gli
strumenti della
comunicazione
verbale, paraverbale e
non-verbale della
comunicazione in

Acquisire consapevolezza
della diversificazione delle
esigenze e degli stili
comunicativi dei clienti.

GENERALI percettivi). Considerazioni |ambito professionale.
sulla variabilita dei processi | Sapersi presentare in
mimetici (modelling e modo professionale.
schismogenesi).
Il rapporto tra propaganda,
p_ube|C|ta e .|st|ga2|o_ne alla Saper riconoscere e
dipendenza. la matrice distinguere le modalita
APPLICAZIONI comune della 9 Acquisire una competenza

DELLE TECNICHE DI
COMUNICAZIONE:
(1) L’AZZARDO
PATOLOGICO

comunicazione di massa.
L’architettura dell'azzardo:
come sono progettati gli
edifici della dipendenza.
Le principali interpretazioni
psicopatologiche del
fenomeno.

comunicative
patologiche e
patogene. Individuare
il continuum tra
normalita e patologia
nella vita quotidiana.

strategico-creativa nella
comprensione e
nell'interpretazione di cid che
accade nella realta sociale.

APPLICAZIONE
DELLE TECNICHE DI
COMUNICAZIONE:
(2) LIMMAGINE DI
SE’

La comunicazione di sé
come strumento di auto-
indagine.

Il rapporto con la propria
immagine: il tema del
narcisismo.
L’accettazione di sé e il
rapporto con i modelli
culturali.

Saper riconoscere e
distinguere le modalita
comunicative
riguardanti il sé, gli
aspetti personali,
familiari, culturali ed
economici della
propria identita.

Acquisire competenze
comunicative e
consapevolezza riguardo al
proprio vissuto e al proprio
sfondo culturale

LIBRO DI TESTO

L. Porto, G. Castoldi, Tecniche di comunicazione, Hoepli, 2012.

TECNICHE ADOTTATE
NELL'INSEGNAMENTO E PER

L’APPRENDIMENTO

dispense.

Lezione frontale come momento di presentazione e
problematizzazione dell’argomento. Lettura di testi per
I'approfondimento delle tematiche affrontate. Uso di diapositive e

STRATEGIE DI RECUPERO

Spiegazioni e chiarimenti di contenuti essenziali e dialogo guidato.
Recupero in itinere.

OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI

Il programma € stato proposto con la finalita di attivare una
riflessione critica su aspetti peculiari delle tematiche legate alla
futura professione e di condurre alla consapevolezza della
complessita dei fenomeni considerati. Con livelli diversificati di
profitto e in rapporto alle individuali capacita di elaborazione dei
contenuti, la maggior parte degli alunni ha raggiunto gli obiettivi
prefissati e le competenze richieste.

METODI, STRUMENTI E CRITERI
PER LA VERIFICA E LA

VALUTAZIONE

| criteri di valutazione adottati sono quelli gia esplicitati dal PTOF.
La valutazione dei contenuti disciplinari si & espressa attraverso
verifiche scritte e orali.
Il carattere formativo della valutazione e stato rilevato tenendo
conto anche della partecipazione e dellimpegno dimostrati, della
puntualita nella consegna e della qualita delle attivita svolte.
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UDA 1
Potenziament
o lessico,
strutture e
funzioni.

Saper utilizzare le
strutture grammaticali
e linguistiche della
lingua spagnola.

Consapevolezza delle strutture
morfosintattiche della lingua spagnola

Consolidare le funzioni
comunicative, le strutture
morfosintattiche e il
lessico.

UDA 2
Y mafana;
La empresa.

Los departamentos de
una empresa, sus
caracteristicas y
funciones.

e Esprimere e argomentare le proprie
opinioni con relativa spontaneita su
argomenti generali, di studio e di lavoro.
e Utilizzare strategie nell'interazione e
nell'esposizione orale in relazione agli
elementi di contesto.

e Comprendere testi orali in lingua
standard, anche estesi, riguardanti
argomenti noti d’attualita, di studio e
lavoro, cogliendone le idee principali ed
elementi di dettaglio.

e Comprendere globalmente, utilizzando
appropriate strategie, messaggi radio-
televisivi e brevi filmati divulgativi tecnico-
scientifici di settore.

e Comprendere idee principali, dettagli e
punto di vista in testi scritti relativamente
complessi riguardanti argomenti di
attualita di studio e di lavoro.

e Utilizzare le principali tipologie testuali,
anche tecnico-professionali, rispettando le
costanti che le caratterizzano.

e Produrre testi scritti e orali coerenti e
coesi, anche tecnico-professionali,
riguardanti esperienze, situazioni e
processi relativi al settore dei servizi
commerciali.

e Utilizzare il lessico del settore dei
servizi commerciali, compresa la
nomenclatura internazionale codificata.
e Trasporre in lingua italiana brevi testi
scritti nella lingua spagnola relativi
all'ambito di studio e di lavoro e
viceversa. e Riconoscere la dimensione
culturale della lingua ai fini della
mediazione linguistica e della
comunicazione interculturale

Utilizzare la microlingua
per parlare delle tipologie
di imprese.

Parlare dei dipartimenti
che formano un’impresa e
le loro funzioni.

Utilizzare la lingua per
conoscere e saper
esprimere sul mondo
dell'impresa.

UDA 3

La
comunicacion
comercial

Léxico/microlengua
productos y precios;
formulas comerciales,
los negocios, formas
de pagoy la
publicidad.

La Espafia actual

e Esprimere e argomentare le proprie
opinioni con relativa spontaneita su
argomenti generali, di studio e di lavoro.
e Utilizzare strategie nell'interazione e
nell'esposizione orale in relazione agli
elementi di contesto.

e Comprendere testi orali in lingua
standard, anche estesi, riguardanti
argomenti noti di attualita, di studio e
lavoro, cogliendone le idee principali ed
elementi di dettaglio.

e Comprendere globalmente, utilizzando
appropriate strategie, messaggi radio-
televisivi e brevi filmati divulgativi tecnico-
scientifici di settore.

e Comprendere idee principali, dettagli e

Utilizzare la micro lingua
per richiedere
informazioni su un'attivita
commerciale. Redigere
una lettera di richiesta di
informazioni, offerta,
trasmissione di ordini,
reclami e relative
risposte.
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punto di vista in testi scritti relativamente
complessi riguardanti argomenti di

e attualita di studio e di lavoro.

e Utilizzare le principali tipologie testuali,
anche tecnico-professionali, rispettando le
costanti che le caratterizzano

e Produrre testi scritti e orali coerenti e
coesi, anche tecnico-professionali,
riguardanti esperienze, situazioni e
processi relativi al settore dei servizi
commerciali.

e Utilizzare il lessico del settore dei
servizi commerciali, compresa la
nomenclatura internazionale codificata.
e Trasporre in lingua italiana brevi testi
scritti nella lingua spagnola relativi
all'ambito di studio e di lavoro e
viceversa.

e Riconoscere la dimensione culturale
della lingua per la mediazione linguistica
e della comunicazione interculturale.

CONTENUTI

Potenziamento lessico, strutture e funzioni.

Revision del pretérito perfecto; Revision del participio pasado; Revision del pretérito indefinido regular e

irregular.
La empresa

El departamento de Administracion y Finanzas, El departamento Comercial o de Marketing, Las nuevas
tecnologias en la comunicacion de la empresa, El marketing; EI Marketing directo; EI Marketing indirecto;
Gramatica: el futuro; el tiempo atmosférico; las perifrasis; en el restaurante.

La comunicacién comercial

Productos, precios y promociones, El departamento de Produccion, El proceso de Produccion, La publicidad,
Métodos de pago, El comercio justo; La distribucién.
Cultura: conocer Esparia, La Espafia actual, La economia espafiola.

LIBRO DI TESTO

Todo el mundo habla espafiol, C. Ramos, M.J. Santos, M.
Santos, DeA

jTrato hecho!, Laura Pierozzi Sonia Campos

Cabrero Manuela Salvaggio, Zanichelli

TECNICHE ADOTTATE
NELL'INSEGNAMENTO E PER
L’APPRENDIMENTO

Lezione frontale, lezioni dialogate, letture in classe.

STRATEGIE DI RECUPERO

Spiegazioni e chiarimenti di contenuti essenziali Recupero
in itinere e studio individuale.

OBIETTIVI E LIVELLI RAGGIUNTI

Il programma é stato proposto con la finalita di attivare e
stimolare I'uso della lingua in un ambiente comunicativo.
Con livelli diversificati di profitto e in rapporto alle individuali
capacita di elaborazione dei contenuti la maggior parte
degli alunni ha raggiunto gli obiettivi prefissati e le
competenze richieste.

METODI, STRUMENTI E CRITERI PER LA
VERIFICA E LA VALUTAZIONE

| criteri di valutazione adottati sono quelli gia esplicitati dal
PTOF.

La valutazione dei contenuti disciplinari si & espressa
attraverso verifiche scritte e orali.

Il carattere formativo della valutazione é stato rilevato
tenendo conto anche della partecipazione e dell'impegno
dimostrati durante le varie attivita proposte.
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- Vantaggi dell’essere

Distinguere le differenti
organizzazioni
internazionali e il loro
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Conoscere i valori

UDA 1 cittadino europeo campo di intervento. che ispirano gli
ORGANIZZAZIONI |- Le organizzazioni Analizzare aspetti e ordinamenti
INTERNAZIONALI |internazionali comportamenti delle comunitari ed
ED UNIONE - L’ONU realta personali e sociali e | internazionali,
EUROPEA - La dichiarazione universale | confrontarli con nonché i loro compiti

dei diritti umani particolare riferimento alla | e funzioni essenziali.

- La globalizzazione Dichiarazione universale

- Le migrazioni dei diritti umani.

, . , Saper individuare i
- L’associazione mafiosa . .
L o caratteri fondamentali del .
nella legislazione italiana : : Cogliere la
; ; X . fenomeno migratorio, N

UDA 2 - Il traffico di esseri umani dellassociazione complessita dei
CITTADINANZA E |- La Costituzione e le donne mafiosa. e della centralita problemi esistenziali,
COSTITUZIONE. - La Costituzione e la della donna e della morali, politici, sociali,

DIGNITA’ E DIRITTI
UMANI.

famiglia

- Il valore della pena nella
Costituzione

- Artt. 24 e 27 della
Costituzione

famiglia nella societa
odierna e le loro
trasformazioni nel corso
del XX secolo sino ai
giorni nostri.

economici, e
scientifici e formulare
risposte personali
argomentate.

UDA 1 - L’Unione Europea: unione di stati o stati uniti d’Europa

Diritto ed economia

Unione Europea

universali del'uomo”

Dichiarazione dei diritti: “Passato e presente dichiarazione dei diritti

Storia

Il percorso storico che ha portato alla nascita dellONU

Tecniche
professionali

La Dichiarazione Universale dei Diritti Umani

UDA 2 - La cittadinanza globale e le sue sfide: cittadinanza e Costituzione,
dignita,legalita e diritti umani

Diritto ed economia

Costituzione e donne
L’articolo 27 della Costituzione (la rieducazione del condannato)
Il valore della pena nella Costituzione

Storia L’importanza del ruolo femminile dal fascismo alla Costituzione
Tecniche di . — . . .
ecniche d. Migrazioni e Tratta degli esseri umani
comunicazione
Tecniche Costituzione e donne
professionali Costituzione e famiglia
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QUARTA PARTE: LA PREPARAZIONE ALL’ESAME DI STATO

1) SIMULAZIONE DELLA PRIMA PROVA SCRITTA

- La prima prova scritta del’Esame di Stato &€ ministeriale.

- Sono state effettuate due simulazioni della prima prova scritta in data 07/03/23 e 20/04/23.

- Durata delle 2 prove dalle ore 18:20 alle ore 23:05.

« TRACCIA DELLE SIMULAZIONI DELLA PRIMA PROVA SCRITTA
a) Simulazione del 07/03/23

o,

Sessione suppletiva 2019 [Elsgok

o
Prifma prova scritia —-"5.,_
=1

Pag. 1/7

LW@ &ﬁ%&w&m, M%@m&i e della %{M
ESAMI DI STATO DL ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

PROVA DIITALTANO
Svelgi fa prova, scegliendo fra ana delfe seguenti proposte,

TIPOLOGIA A - ANALISI E INTERPRETAZIONE DI UN TESTQ LETTERARIO ITALIAND
PROPOSTA AT

Umberto Saba
Lhanma

Quand"en

glovinetla pungevi

come una mora di macchia. Anche il plede
t"era un'arma, o selvaggia.

En difficile a prendere.

Ancora

giovane, ancora

sei bella. [ segni

degli anni, quelli del dolore, legano
I"anime nostre, una ne fanno. E dietro
i capelli nerizsimi che avvolgo

alle mie dita, pid non temo il piccolo
bianco puntuto arecchio demoniaco.

Informazioni sull’autore e sul testo, Tutta la produzions postica del triesting Umberto Saba {1883-1957)
confluisce nel progetto complessivo del Camzoriere, che accompagna le diverse epoche della vita dell’ autore. Saba
rimase sempre fedele a una concezione della poesia rivolta alla vita quotidiana e basata su parole comuni, rese
profonde ed espressive grazie a un uso sapiente della sintassi e della metrica. Donma risale al 1934 e fa parte della
raccolta Parole. Come altre liriche di Saba, essa & dedicata alla moglie Lina. In Storia @ eronistoria def Canzoniere
["autore presenta cosi il testo: “canta la vittoria del poeta su alcuni suoi interni conflitti, ai quali sono dovuti gli
accenti misogini sparsi qua ¢ L& per il Camzoniere™.

Cumpr{:nsinnc e Analisi

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte alle domande
proposte,

1. Fresenta sinteticamente il contenuto della poesia e descrivine la struttura, aiutandoti con "analisi dei tempi
verbali e dei pronomi (tu, noi, ia),

2. Evidenzia gli elementi descrittivi che caratterizzano il ritratto della donna, cogliendone la duplicita.

3. Deserivi i mulamenti che sono avvenuti nel rapporto fra il poeta e Lina, col trascorrere del tempo,
soffermandoti su cid che ha cementato il loro legame.

4. Completa la tua analisi con osservazioni sul lessico, la sintassi ¢ la metrica

Interpretazione

Commenta la poesia di Saba, scegliendo le chiavi interpretative che ti sembrano pil significative. In particolare,
puoi approfondire: il collegamento di Donna con altri compenimenti di Saba; la collocazione dell*autore nel
contesto letterario italiano della prima metd del Novecento,
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Prima prova scritta

Menéstero dell Sitrarione, dell’ %wmcfd e della %W
PROPOSTA A2
Giovanni Verga, Jeli il pastore, da "Vita nei campi” (1880).

[l protagonista della novella, Jeli, & un ragazzo cresciuto da solo e privo di qualsiasi istruzione che fa il pastore per
vivere. Durante l'estate frequenta un giovane coetaneo di nobili origini, don Alfonso. Nella sua ingenuita, Jeli viene
indotto a sposare Marta, una giovane popolana di cui € sempre stato innamorato, che con il matrimonio vuole solo
garantirsi una posizione sociale e continuare a vedere indisturbata il suo nobile amante, don Alfonso. Quando Jeli
scopre la tresca, reagisce assassinando don Alfonso.

«Dopo che Scordu il Buechierese si mend via la giumenta calabrese che aveva comprato a San Giovanni, col patto
che gliela tenessero nell'armento sino alla vendemmia, il puledro zaino' rimasto orfano non voleva darsi pace, e
scorazzava su pei greppi del monte con lunghi nitriti lamentevoli, e colle froge® al vento. Jeli gli correva dietro,
chiamandolo con forti grida, ¢ il puledro si fermava ad ascoltare, col collo teso ¢ le orecchie irrequiete, sferzandosi
i fianchi colla coda. - E perché gli hanno portato via la madre, e non sa pit cosa si faccia - osservava il pastore. -
Adesso bisogna tenerlo d'occhio perché sarebbe capace di lasciarsi andar git nel precipizio. Anch'io, quando mi &
morta la mia mamma, non ci vedevo pit dagli occhi.

Poi, dopo che il puledro ricomincio a fiutare il trifoglio, e a darvi qualche boccata di malavoglia - Vedi! a poco a
poco comincia a dimenticarsene,

- Ma anch'esso sard venduto. I cavalli sono fatti per esser venduti; come gli agnelli nascono per andare al macello,
e le nuvole portano la pioggia. Solo gli uccelli non hanno a far altro che cantare ¢ volare tutto il giorno,

Le idee non gli venivano nette e filate l'una dietro I'altra, ché di rado aveva avuto con chi parlare e percid non aveva
fretta di scovarle e distrigarle in fondo alla testa, dove era abituato a lasciare che sbucciassero e spuntassero fuori a
poco a poco, come fanno le gemme dei ramoscelli sotto il sole. - Anche gli uccelli, soggiunse, devono buscarsi il
cibo, e quando la neve copre la terra se ne muoiono.

Poi ci penso su un pezzetto. - Tu sei come gli uccelli; ma quando arriva l'inverno te ne puoi stare al fuoco senza far
nulla.

Don Alfonso perd rispondeva che anche lui andava a scuola, a imparare, Jeli allora sgranava gli occhi, € stava tutto
orecchi se il signorino si metteva a leggere, e guardava il libro e lui in aria sospettosa, stando ad ascoltare con quel
lieve ammiccar di palpebre che indica I'intensita dell'attenzione nelle bestie che pit si accostano all'vomo. Gli
piacevano i versi che gli accarezzavano I'udito con I'armonia di una canzone incomprensibile, e alle volte aggrottava
le ciglia, appuntava il mento, ¢ sembrava che un gran lavorio si stesse facendo nel suo interno; allora accennava di
si e di si col capo, con un sorriso furbo, ¢ si grattava la testa. Quando poi il signorino mettevasi a scrivere per far
vedere quante cose sapeva fare, Jeli sarebbe rimasto delle giomate intiere a guardarlo, ¢ tutto a un tratto lasciava
scappare un'occhiata sospettosa. Non poteva persuadersi che si potesse poi ripetere sulla carta quelle parole che egli
aveva dette, o che aveva dette don Alfonso, ed anche quelle cose che non gli erano uscite di bocea, e finiva col fare
quel sorriso furbo.y

Comprensione e analisi

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte alle domande
proposte,

1. Quali sono le caratteristiche del pastore Jeli ricavabili dal brano?

2. L'esperienza limitata di Jeli lo porta a esprimersi attraverso similitudini ¢ immagini legate piu al mondo della
natura che a quello degli vomini. Rintracciale e cerca di individuare cosa vogliono significare.

3. Al mondo contadino di Jeli si contrappone l'esistenza di Don Alfonso, appena accennata, ma emblematica di
una diversa condizione sociale. Quali caratteristiche del personaggio emergono dal brano? E come si configura
il suo rapporto con Jeli?

4. Quali sono le principali conseguenze della mancanza di ogni istruzione nel comportamento del giovane
pastore?
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Interpretazione

Jeli e Don Alfonso sono due coetanei, la cui esistenza & segnata fin dalla nascita dalla diversa condizione sociale e
da percorsi formativi opposti. Rifletti, anche pensando a tanti romanzi dell'Ottocento e del Novecento dedicati alla
scuola o alla formazione dei giovani, su come l'istruzione condizioni profondamente la vita degli individui; ¢ un
tema di grande attualita nell'Ottocento postunitario, ma ¢ anche un argomento sempre presente nella nostra societa,
al centro di dibattiti, ricerche, testi letterari.

PRO
Valentino Bompiani, ! vecchi invisibili

Valentino Bompiani, editore, drammaturgo e scrittore italiano, nel 1929 fondd la casa editrice che porta il suo nome.
Le riflessioni seguono sono state pubblicate sul quotidiano “La stampa” il 5 Marzo 1982 quando Bompiani era
oftantaquattrenne ¢ sono state poi ripubblicate nel 2004 con altri saggi per “Nottetempo”.

«Passati gli ottant’anni, ti dicono: “Come |i porti bene, sembri un giovanotto™, Parcle dolci per chi le dice ma a chi
le ascolta aprono la voragine del tempo in cui si affonda come nelle sabbie mobili. La vecchiaia avanza al buio col
passo felpato dei sintomi, squadre di guastatori addestrati che aprono I'inattesa, inaccettabile e crescente
somiglianza con gli estranei. Su una fitta ai reni o per I"udito ridotto, anche il nemico diventa parente. Lo spazio ¢
le cose si riducono: la vecchiaia & zingaresca, vive di elemosine.

Poeti, scrittori ¢ filosofi che hanno parlato della aborrita vecchiaia, i pid non I"hanno mai raggiunta; parlavano
dunque della vecchiaia altrui, che & tutt’altra cosa. Niente offende pih dei coetanei tossicolosi, che perdono tempo
sulle panchine. Impazienti, vogliono essere serviti per primi, mangiano guardando di sottecchi il piatto degli altri,
tirano fuori continuamente ’orologio, un conto alla rovescia. Per la strada, a un incrocio, alzano il braccio col
bastone anche quando non lo hanno, stolida affermazione di una capacitd perduta. Scambiano per conquistata
saggezza la paura e tendono all’ovvio, che li uccide.

Nelle ore vuote telefonano. A chi? A chi li precede di un anno o due, che & |z dimensione del possibile. Rifiutano i
segni della decadenza ma non della peggiore di tutte che ¢ la speranza delle circostanze, le quali nelle mani dei
vecchi diventano gocce di mercurio nel piatto, si uniscono, si dividono o si ingrossano, ignorandoli, Neppure i
giovani possono dominarle, ma credono di poterlo fare.

Capita di sentirsi domandare: “Se potessi tornare indietro, che cosa faresti di pid o di meno?” Non vorrei tornare
indietro: mi mancherebbe la sorpresa delle circostanze e sarei saggio senza recuperi. La vecchiaia & la scoperta del
provvisorio quale Provvidenza. L unita di misura & cambiata: una malattia non é quello che & ma quello che non
é ¢ la speranza ha sempre il segno del meno. La provvisorieta della vita esce dal catechismo per entrare in casa,
accanto al letto. Quando il medico amico batte sulla spalla brontolando: “Dai ogni tanto un’occhiata all’anagrafe”,
¢li rispondo che no, a invecchiare si invecchia e dai e dai, va a finire male. Bisogna resistere alla tentazione delle
premure e dei privilegi. Ricordo Montale, a Firenze, durante la guerra; non aveva cinquant’anni e faceva il vecchio
col plaid sulle ginocchia e i passettini. Si proteggeva con “I'antichita” dalle bombe.

[...] Da vecchi si diventa invisibili: in una sala d'aspetto, tutti in fila, entra una ragazza che cerca qualcuno. Fa il
giro con gli occhi e quando arriva a te, ti salta come un paracarro. La vecchiaia comincia allora, Si entra, gia da
allora, in quella azienda a orario continuato, qual & il calendario; il risveglio al mattino diventa uno scarto
metafisico; il movimento nella strada si aggiunge come I'avvertimento che per gli aleré il tempo € scandito dagli
orari.

Bisogna, per prima cosa, mettere in sospetto le proprie opinioni, comprese quelle pii radicate, per rendere
disponibile qualche casella del cervello. Ee?aiiooso perché i punti di realtad si vanno rarefacendo e le opinioni
rappresentano 'ultima parvenza della verita. Come a guardare controluce il negativo di una vecchia fotografia: quel
giorno in cui facevo, dicevo, guardavo... Il bianco e nero invertiti stravolgono la realtd, che si allontana. La
vecchiaia & la scoperta del piccolo quale dimensione sovrumana. Chi pensi alla fortuna o alla Provvidenza, sempre
s'inchina alla vita che domani fard a meno di lui. Non & un pensiero sconsolato, ma di conforto: la memoria, estrema
forma di sopravvivenza.»
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Comprensione e analisi
. Riassumi il contenuto del testo dell’autore, indicando gli snodi del suo ragionamento.
2. Evidenzia e spiega la sua tesi della vecchiaia” come scoperta del provvisorio™ (righe 17-18).
3. Cosa intende I'autore dicendo che il poeta Montale “si proteggeva con ‘I'antichitd’ dalle bombe? (riga 26)

4. Esamina con cura lo stile dell’autore e la densita della sua scrittura: attraverso quali tecniche retoriche e quali
scelte lessicali riesce ad avvicinare il lettore al suo particolare punto di vista? Con quale effetto?

Produzione

Sulla base delle conoscenze acquisite, delle tue letture personali ¢ della tua sensibilita, elabora un testo nel quale
sviluppi il tuo ragionamento sul tema dell’etd matura e del complesso rapporto, che pud essere di scontro o di
continuita, tra “giovani e vecchi”, Argomenta in modo tale che gli snodi del tuo ragionamento siano organizzati in
un testo coerente € coeso.

PROPOSTA B2

Da un articolo di Pier Aldo Rovatti, Siamo diventati analfabeti della riflessione, ecco perché la solitudine ci
spaventa. (http:ffespresso.repubblica.it/visioni/2018/03/06/mews/siamo-diventati-analfabeti-della-riflessione-ecco-
perché-la-solitudine-ci-spaventa-1.319241)

«Una delle pil celebri poesie di Francesco Petrarca comincia con questi versi: “Solo e pensoso i pil deserti
campi / vo mesurando a passi tardi e lenti”. Quelli della mia eta li hanno imparati a memoria, ¢ poi sono rimasti
stampati nella nostra mente. Non saprei dire delle generazioni pit giovani, dubito perd che ne abbiano una
famigliarita quasi automatica. Bisogna riavvolgere la pellicola del tempo di circa ottocento anni per collocarli nella
storia della nostra letteratura ¢ nella cultura che vi si rispecchia, eppure é come se questi versi continuassero a
parlarci con il loro elogio della solitudine [...]. Dunque I'elogio di Petrarca resta cosi attuale?

No e si. No, perché intanto la solitudine & diventata una malattia endemica che affligge quasi tutti e alla quale

evitiamo di pensare troppo. Ma anche si, perché non riusciamo a vivere oppressi come siamo dalla mancanza di
pensiero e di riflessione in una societd dove ¢'¢ sempre meno tempo € spazio per indugi ¢ pause. Anzi, dove la
pausa per riflettere viene solitamente considerata dannosa e perdente, e lo stesso modo di dire “una pausa di
riflessione™ di solito ¢ usato come un trucco gentile per prendere congedo da chi insiste per starci vicino.

Non sentiamo il bisogno di “deserti tascabili”, ciog individuali, maneggiabili, personalizzati, per il semplice fatto
che li abbiamo in casa, nella nostra stanza, nella nostra tasca, resi disponibili per ciascuno da una ormai
generalizzata tecnologia della solitudine. Perché mai dovremmo uscire per andare a misurare a passi lenti campi
lontani (o inventarci una qualche siepe leopardiana al di la della quale figurarci spazi infiniti), a portata di clic, una
tranquilla solitudine prét-a-porter di dimensioni incalcolabili, perfezionabile e potenziabile di anno in anno?

Non c¢’¢ dubbio che oggi fa nostra solitudine, il nostro deserto artificiale, stia realizzandosi in questo modo, che sia
proprio una fuga dai rumori ¢ dall’ansia attraverso una specie di ritiro spirituale ben protetto in cui la solitudine con
i suoi morsi (ecco il punto!) viene esorcizzata da una incessante fornitura di socialita fantasmatica. Oggi ci seatiamo
terribilmente soli, di fatto lo siamo, € cerchiamo riparo non in una relazione sociale che ormai ¢i appare barrata, ma
nell’illusione di essere presenti sempre e ovunque grazie a un congegno che rappresenta effettivamente il nostro
essere soli con noi stessi, Un circolo vizioso,

Stiamo popolando o desertificando le nostre vite? La domanda é alquanto retorica.

E accaduto che parole come “solitudine™, “deserto”, “lentezza”, cioé quelle che risuonano negli antichi versi di
Petrarca, hanno ormai cambiato rotta, sono diventate irriconoscibili ¢ non possiedono pitt alcuna prensione sulla
nostra realta. Eppure ci parlano ancora e vorremmo che producessero echi concreti nelle nostre pratiche.

[...] Ma allora di cosa ci parlano quei versi che pure sembrano ancora intrisi di senso? E scomparso il nesso tra le
prime due parole, “solo" e “pensoso”. Oggi siamo certo soli, come possiamo negarlo nonostante ogni artificio, ogni
stampella riparatrice? [...] Siamo soli ma senza pensiero, solitari ¢ incapaci di riflettere.

[...] Disolito non ce ne accorgiamo, ci illudiamo che non esista o sia soltanto una brutta sensazione magari prodotta
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da una giornata storta. E allora si tratta di decudere se sia meglio continuare a vivere in una sorta di sonnambulismo
oppure tentare di svegliarci, di guardare in faccia la nostra condizione, di scuoterci dal comedo letargo in cui stiamo
scivolando. Per farlo, per muovere un passo verso questo scomodo risveglio, occorrerebbe una difficile operazione
che si chiama pensiero. [n primo luogo, accorgersi che stiamo disimparando a pensare giorno dopo giorno ¢ che
invertire il cammino non € certo qualcosa di semplice.

Ma non & impossibile. Ci servirebbero uno scarto, un cambiamento di direzione. Smetterla di attivarsi per
rimpinzare le nostre ore, al contrario tentare di liberare noi stessi attraverso delle pause e delle distanze. [...]
Siamo infatti diventati degli analfabeti della riflessione. Per riattivare questa lingua che stiamo smarrendo non
dovremmo continuare a riempire il sacco del nostro io, bensi svuotarlo. Ecco forse il segreto della solitudine che
non siamo pit capaci di utilizzare.»

Comprensione ¢ analisi del testo
1. Riassumi il contenuto del testo, evidenziandone gli snodi argomentativi.
2. Qual & il significato del riferimento ai versi di Petrarca?

3. Nel testo ricorre frequentemente il termine “deserto”, in diverse accezioni; analizzane il senso ¢ soffermati in
particolare sull’espressione “deserti tascabili” (riga 12).

4. Commenta il passaggio presente nel testo: “la solitudine con i suoi morsi (ecco il punto!) viene esorcizzata da
una incessante fornitura di socialitd fantasmatica” (righe 18-19).

Produzione

Sulla base delle conoscenze acquisite, delle tue letture personali e della tua sensibilita, elabora un testo nel quale
sviluppi il tuo ragionamento sul tema della solitudine e dell'attitudine alla riflessione nella societa contemporanea.
Argomenta in modo tale che gli snodi del tuo ragionamento siano organizzati in un testo coerente ¢ coeso,

PROPOSTA B3

Testo tratto da: Giuseppe Lupo, Rivincita dei libri sul terreno perso e sul tempo - La giornata mondiale — 1l Sole
24 ore, mercoledi 24 aprile 2019,

«Se qualcuno chiedeva ad Adriano Olivetti' come mai si fosse circondato di cosi tanti intellettuali, avrebbe ricevuto
questa curiosa risposta: «Se devo risolvere un problema tecnico, convoce un esperto. Se devo conoscere il mondo
come sard nei prossimi decenni, chiedo ai poeti e agli scrittori.» Per quanto possa risultare bizzarra, la verita che
I"ingegnere Adriano dispensava ha tutta I'aria di essere lo slogan migliore con cui ricordare che ieri, 23 aprile, &
stata la Giomata mondiale del libro e del diritto d’autore: una ricorrenza nata 53 anni fa sotto I'egida dell’Unesco,
per sottolineare quanto siano indispensabili quegli oggetti che accumuliamo nelle biblioteche come grano per i
magazzini. Certo bisogna intendersi sulla natura delle parole. Negli ultimi anni siamo stati testimoni della terza
metamorfosi del libro: dalla forma concepita da Johannes Gutenberg cinquecento anni fa alla tavoletta di plastica
che ha aperto un'altra dimensione, complementare alla carta.

Gli ultimi dati del mercato dicono che in [talia il digitale non ha superato la soglia del 10% e che il tanto temuto
attacco all’editoria tradizionale non solo non € avvenuto, ma il cartaceo sta recuperando quel poco terreno perduto.
[...] il settore degli audiolibri & in espansione [...] si tratta comunque di una fruizione che va ad aggiungersi (non
a sostituirsi) alle altre. Le metamorfosi tuttavia non modificano nella sostanza il motive per il quale scriviamo o
leggiamo, che € soprattutto uno: immagazzinare emozioni, ricordi, immagini, conservarli in un luogo sicuro, sia
esso la carta o gli elaboratori elettronici, salvarli, come indica il tasto-funzione del linguaggio informatico,
Scrivere & un'operazione che salva, cioé memorizza, Leggere & come rinnovare il memoriale di un’esperienza che
ha i contorni di un atto religioso, una sua sacralitd, Diamo per scontato infatti I'idea che ogni uomo non appartenga
a niente se non al tempo in cui gli & dato vivere, cioé ai decenni in cui consuma la sua individualitd e il suo essere
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dentro una determinata epoca. Diamo anche per scontato che la vita di ogni vomo sia un rapportarsi con il periodo
che il destino gli ha assegnato o un combattere contro di esso: I historia si pud veramente definire una guerra illustra
contro il Tempo...

[...] la vita di ognuno di noi ¢ un romanzo di cui non conosciamo la fine, eppure si attiene ad una trama ordita nel
momento in cui qualeuno ci ha immaginati, ci ha desiderati, dunque ha anticipato la nostra presenza nel mondo.
Un po’ come ragionava Olivetti quando chiedeva ai libri come sarebbe stato il futuro che egli, da imprenditore,
aveva necessitd di conoscere in anteprima. Da qualche parte ¢’¢ gid questo futuro, in qualcuno dei volumi che
magari non sono stati ancora scritti ma forse stanno per essere progettati, esiste gid il mondo come sard domani.
Bisogna solo avere |a pazienza di aspettare e cercare dentro 1a sterminata produzione editoriale, mettersi sulle tracce
con pazienza, sicuri che questo mondo prossimo a manifestarsi nelle librerie avra i caratteri di una tradizione e di
una invenzione, ciod sard I'alfa e 'omega del tempo che non si potrd certo nullificare, che noi stessi non
sconfiggeremo, ma a cui opporremo il bisogno di historiae come viatico del nostro illuderci circa I'eternita in'nome
di quella regola che ripetiamo inconsapevolmente quando ci rivolgiamo a Dio, il pit grande raccoglitore di storie
secondo il Talmud?®: serivi i nostri nomi nel libro della vita.»

Comprensione ¢ analisi

I. Sintetizza il contenuto del testo, individuando i principali snodi argomentativi.

2. Nel testo si sottolinea I'importanza della scrittura e della lettura, Commenta tale passaggio.

3. Cosa intende I"autore con I’espressione “metamorfosi” del libro? (riga 8)

4. A cosa fa riferimento ["autore con il concetto di historia? Come lo mette in rapporto con la produzione

letteraria?

Produzione

Elabora un testo in cui esprimi le tue opinioni in ordine al bisogno dell’vomo di raccontare la sua storia ¢ di leggere
le testimonianze altrui,

Esprimi pure le tue personali riflessioni sul fatto che storicamente la scrittura abbia rappresentato la memoria e la
ricerca incessante di un senso dell’eternitd da parte dell’'uomo contrapposta alla fugacita dell’esistente.

TIPOLOGIA C ~ RIFLES.
TEMATICHE DI ATTUA

PROPOSTA CI

L’italiano ha fatto 1'Italia.

“Cosa ¢'é di pits lampante di una lingua che dura da otto secoli (pur cambiando e modernizzandosi) per dimostrare
il senso profondo dell’unita di un popolo che ha solo tardato a farsi unita di Stato?”

“A proposito di musicalita [...] devo raccontare un aneddoto: quando ero a Lipsia e insegnavo I'italiano ai tedeschi
dei corsi serali, quindi a persone di varia estrazione, ventenni o sessantenni appassionati della nostra amata lingua,
cominciavo sempre dalle poesie pit orecchiabili, pid immediate, come pud essere la Pioggia nel pineto di
D’annunzio. Ebbene, io leggevo quei testi e loro, ammaliati, mi pregavano di non interrompermi pur non capendo
all'inizio quasi nulla di cid che andavo leggendo. Erano talmente presi dalla musicalita che I'interruzione sembrava
loro un delitto. Mi & tornato spesso in mente cid che Primo Levi racconta in Se questo é un womo. E un esempio
commovente della potenza, tragicamente consolatrice, della “Commedia di Dante, vero padre dell’italiano, 1'opera
in cui dopo secoli i dialetti dispersi riconobbero I'unita della lingua, essa stessa profondamente consolatrice”, Nel
campo di sterminio di Auschwitz, ci racconta appunto Levi, un giovane alsaziano, che conosceva bene il francese
e il tedesco, voleva imparare I'italiano. Levi gli recitd parte del canto di Ulisse. 1l ragazzo, incantato, pregd lo
scrittore di ripetere e ripetere ancora la sua recita. Levi credeva di sentire anche lui quelle parole per la prima volta
“come uno squillo di tromba, come la voce di Dio: per un momento, ho dimenticato chi sono ¢ dove sono”; gli
sembrd “qualcosa di gigantesco, che io stesso ho visto ora soltanto, nell"intuizione di un attimo, forse il perché del
nostro destino, del nostro essere oggi qui™. [...] “A differenza che per altre nazioni, I'italiano non & nato come
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lingua di una capitale magari imposta all’intero territorio con le armi. E nata da un libro, dalla convergenza di circa
settanta dialetti e linguaggi dell’epoca nel valore incommensurabile del testo di Dante. La lingua di un poeta ha
unificato la gente italiana nel crogiolo di una medesima cultura, poi di una nazione.”

Da “Non ¢ il pacse che sognavo” Carlo Azeglio Ciampi; colloquio con Alberto Orioli
11 Saggiatore, Milano, 2010

Nel brano sopra riportato, Carlo Azeglio Ciampi, presidente della Repubblica dal 1999 al 2006, riflette
sull'importanza della lingua italiana, sulla sua origine e sulla sua specificitd, in correlazione con I’importanza che
la nostra lingua ha avuto nella costruzione dell’identita nazionale.

Rifletti su tale tematica, facendo riferimento alle tue esperienze, conoscenze e letture personali.

Puoi articolare il tuo testo in paragrafi opportunamente titolati e presentare la trattazione con un titolo complessivo
che ne esprima sinteticamente il contenuto.

PROPOSTA C2

Da “La notte della Repubblica™ di Sergio Zavoli.

2 agosto 1980. Un turista svizzero torna dalle ferie: 1l treno su cui viaggia, !'Adria Express, ha lasciato Rimini da
circa un'ora e sta entrando nella stazione di Bologna. Durante la sosta il turista filmerd un altro ricordo della
vacanza. L orologio segna le 10,25, I'obiettivo fissa una scena di devastazione.

Una bomba di eccezionale potenza ¢ esplosa nella sala d’aspetto della seconda classe: 85 i morti, 200 i feriti. Due
vagoni in sosta sotto le pensnhne sono stati anch’essi investiti dallo scoppio. E |'attentato pit: sanguinoso avvenuto
in Italia. La scelta di un giorno di punta del traffico estivo, e del nodo ferroviario pill importante dell’intera rete
nazionale, dice che si voleva esattamente quanto accaduto: un eccidio senza precedenti.”

Il brano sopra riportato & tratto da un saggio di un famoso giornalista italiano, pubblicato per la prima volta nel
1992, saggio che riprendeva i contenuti e i materiali di una famosa trasmissione televisiva di approfondimento
giomalistico sugli “anni di piombo”.

11 brano ricorda uno degli episodi pit tragici di quel periodo che lo stesso autore definisce, nel titolo, *La notte della
Repubblica™. I terrorismo in [talia & stato caratterizzato da eventi terribili; in molti casi, si & trattato di attentati
contro la folla inerme; una vera e propria “strategia della tensione™ con I'ebiettivo di destabilizzare il sistema
democratico. In altri casi, si & trattato di attacchi a personaggi scelti non a caso, soprattutto politici e magistrati,
perché, secondo la follia terrorista, I'obiettivo era di colpire “il cuore delle stato”,

11 fenomeno del terrorismo non ha riguardato e non riguarda certo solo il nostro Paese; anzi, in tutto il mondo, é
diventato sempre di pid un terribile strumento di lotta politica e di affermazione di varie forme di “integralismo™.

Rifletti su queste tematiche, sia con riferimento alle conoscenze storiche, che alle tue letture, alle esperienze
personali e alla tua sensibilitd.

Puoi articolare la struttura della tua riflessione in paragrafi opportunamente titolati e presentare la trattazione con
un titolo complessivo che ne esprima in una sintesi coerente il contenuto,
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ESAMI DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE

PROVA DI ITALIANO

Svolgi la prova, scegliendo tra una delle seguenti proposte.

AIPOLOGIAAZ ANALISTE INTERPR

PROPOSTA AI g
Eugenio Montale, Le parole, in Satura, Amoldo Mondadori, Milano 1971, pp. 106-107, \
. ;‘ 4
' \. v
Le parole le parole ‘ b
se si ridestano preferiscono il sonno §
rifiutano la sede nella bottiglia al ludnbno
pit propizia, la carta di essere lette, vendgte,
di Fabriano', I'inchiostro imbalsamate, ibernate;
di china, la cartella '\
di cuoio o di velluto le parole i
che le tenga in segreto; sono di tutti ¢ invano
si celano nei dizionari

le parole perché c'¢ sqm’i;rc il marrano®
quando si svegliano che dissotterra i tartufi
si adagiano sul retro , .piu'puzzolenti ¢ piu rari;
delle fatture, sui margini R
dei bollettini del lotto, " le parole
sulle partecipazioni : . dopo un’eterna attesa
matrimoniali o di lutto; Py rinunziano alla speranza

e di essere pronunziate
le parole >, una volta per tutte
non chiedono di meglio T e poi morire
che I'imbroglio dei tasti ~ i con chi le ha possedute.

nell'Olivetti portatile?®,
che il buio dei taschini
del panciotto, che il fondo
del cestino, ridottevi

in pallottole;

le parole .

non sono affatto felici

di esser buttate fuort

come zambracche’ ¢ accolte
con furore di plausi

e dlsonore
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Nella raccolta Satura, pubblicata nel 1971, Eugenio Montale (1896-1981) sviluppa un nuovo corso poetico personale
in cui i mutamenti, anche di tono, sono adeguati alla necessitd di una rinnovata testimonianza di grandi
sommovimenti sul piano ideologico, sociale, politico. Compito del poeta &, secondo Montzle, quello di rappresentare

la condizione esistenziale dell’'uomo, descrivendo con la parola I’essenza delle cose ¢ racchiudendo in un solo
vocabolo il sentimento di un ricordo, di un paesaggio, di una persona.

Comprensione ¢ Analisi

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte a tutte le domande
proposte.

1. Sintetizza i principali temi della poesia come si presentano nelle strofe. ¢

2. A tuo parere, perché le parole, quasn pasomﬁcatc e animate di vita propria dal poeta, pr;fcnscono luoglu e
ambienti urnili e dimessi ed evitano sistemazioni pitt nobili ¢ illustri?

‘
-

)

3. Quali sono le scelte lessicali della poesia ¢ in che misura risultano coerenti con la tematica complcsswn del testo?
Proponi qualche esempio. #

AN

4. Quale significato, a tuo avviso, si potrebbe attribuire alla strofa conclusiva della _Pucs'm? fid

5. La ‘vita' delle parole ¢ definita dal poeta attribuendo loro seatimenti ed azioni tnpncarncnte umane: illustra in che

modo Montale attribuisce loro tratti di forte ‘umanita’. X

\
Interpretazione o NP
La raccolta Satura, da cui la poesia & tratta, appartienc all’ultima produzione di Montale, caratterizzata da uno stile
colloquiale e centrata spesso su ricordi pasonall, tem: di cronaca o nﬂcssnom esistenziali. Rifletti sul tema, caro al
pocta, della parola e del linguaggio poetico; puoi approfondlre I' argomenlo anche mediante confronti con altri testi di
Montale o di altri autori a te noti.
s

P A2 s

Luigi Pirandello, da /! fu Mattia Pascal, in Tum i romanzt Amoldo Mondadori, Milano, 1973.

Il protagonista de "Il fu Mattia Pascal”, dopo una grossa vincita al gioco al casind di Montecarlo, mentre sta
tornando a casa legge la notizia del mxovambuto a eragno, il paese dove lui abita; di un cadavere identificato come
Mattia Pascal. Benché sconvolto, decide di cogliere |'occasione per iniziare una nuova vita; assunto lo pseudonimo
di Adrniano Meis, ne elabora la falsa identita.

“Del primo inverno, se rigido, piovoso, nebbioso, quasi non m'ero accorto tra gli svaghi de’ viaggi e nell’ebbrezza
della nuova liberta. Ora questo secondo mi sorprendeva gid un po' stanco, come ho detto, del vagabondaggio e
deliberato a lmponm un freno. E mi accorgevo che... si, c'era un po' di nebbia, ¢’era; ¢ faceva freddo; m'accorgevo
che per quanto il mio animo si opponesse a prender qualitd dal colore del tempo, pur ne soffriva. [...]

M'ero spassato abbastanza, correndo di qua e di ld: Adrianc Meis aveva avuto in quell’anno la sua giovinezza
spensicrata; ora bisognava che diventasse uomo, st raccogliesse in sé, si formasse un abito di vita quicto ¢ modesto.
Oh, ghi sarebbe stato facile, libero com'era e senz'obblight di sorta!

Cosi mi pareva; € mi misi a peasare in quale cittd mi sarebbe convenuto di fissar dimora, giacché come un uccello
senza nido non potevo pitt oltre rimanere, se proprio dovevo compommi una regolare esistenza. Ma dove? in una
grande cittd o in una piccola? Non sapevo risolvermi,

Chiudevo gli occhi e col pensiero volavo a quelle citta che avevo gia visitate; dall'una all’altra, indugiandomi in
ciascuna fino a rivedere con precisione quella tal via, quella tal piazza, quel tal luoge, insomma, di cut serbavo pid
viva memoria; ¢ dicevo:

“Ecco, 10 vi sono stato! Ora, quanta vita mi sfugge, che séguita ad agitarsi qua ¢ |a vanamente, Eppure, in quanti
luoghi ho detto: — Qua vorrei aver casa! Come i viveer volentieri! —. E ho invidiato gli abitanti che, quietamente,
con le lore abitudini ¢ le loro consuete occupaziom, potevano dimorarvi, senza conoscere quel senso penoso di
precarictd che tien sospeso |'animo di chi viagga.”

Questo senso penoso di precarield mi teneva ancora € non mi faceva amare il lette su cul mi ponevo a dormuire, | vani
oggetti che mi stavano intorno.
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Ogni oggetto in noi seol trasformarsi secondo le immagini ch’esso evoca e aggruppa, per cosi dire, altorno a sé.
Certo un oggetto pud piacere anche per se stesso, per la diversitd delle sensazioni gradevoli che ¢i suscita in una
percezione armoniosa; ma ben pil spesso il piacere che un oggetto ci procura non 8i trova nell'oggetto per se
medesimo. La fantasia lo abbellisce cingendolo. e quasi imaggiandolo d immagini care, Né noi lo percepiamo pid
qual esso &, ma cosl, quasi animato dalle immagini che suscita in nod o che le nostre abitudini vi associano.
Mell®oggetto, insomma, noi amiamo quel che vi mettiamo di noi, ["accordo, 'armonia che stabiliamo tra esso ¢ noi,
I"anima che esso acquista per noi soltanto e che & formata dai nostri ricordi™,

Comprensione ¢ Analisi

Puoi risponders punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte a tutte. le domande
proposte. ;

L £
-

1. Sintetizza il contenuto del brano, individuando gli stati d*animao del protagonista. "

2. Spiega a cosa allude Adriano Meis quando si definizce “un wecello senza nide " e il mol:n.ru d:l ‘sema penosge di
precarieid’. o

LY
1

3. Mel brano si fa cenno alla muwova liberia' del protagonista e al suo mgabama’aggm aaliees | termainl « Je
esprassiond utilizzate dall"autore per descrnvecli. . -

4. Analizza i sentimenti del protagonista alla luce della tematica del doppio, E\-:'idnglando le scelie lessicali ed
espressive di Pirandello,

5. Le osservazioni sugli oggethh propongona il tema del riffessa: l:s.amirLa IQ stile dg:ll'.auwn: e le peculiarita della sua
prosa evidenziando i passaggi del testo in cui tali osservazioni appaiono-particolarmente convincenti,
/

e

Interpretazione Lo
Commenta il brane proposte con particolare riferimento. ai term l:iella libertd e del bisogno di una “regolare

egistenza’, approfondendoli alla luce delle tue letture di- altri. testivpirandelliani o di aliri autori della letteratura
italiana del Movecento, -

TIPOLOGL. &%wafﬂﬁM@M"ﬁﬁdﬁ@”"w FIV O RS
PROPOSTA BI

Durante la [l guerra mondiale 1 rapport nplsl!u::a[an fra Churchill, Stalin ¢ Roosevelt furono intensi, giacché il premier
britannico fece da tramite tra Mosca e Wnshmgtnn in pa.rtll:nlarc nei primi tempi del conflitto,

L'importanza stonce di quelle missive & notevale perché aluta a ricostruire la fitta ¢ complessa trama di rapporti,
diffidenze ¢ rvalitd attraverso la’quale si costrul l'alleanza tra ghi USA, la Gran Bretagna e 'URSS in tempo di
guerra; le due lettere di seguito riportate frisalenti al novembre 194 [, ne sono un esempio.

T

e

'lu

Testi watti da: Carteggio Churchill-Sealin {9041-1945, Bonetti, Milano 1965, pp. 40-42.

Messaggio personale del premier Stalin al primo ministro Churchill - Spedito [ novembre 1341

Il vostro mcssa,ggié- mi & giuntn il 7 novembre. Sono d'accordo con voi sulla necessita della chiarezza, che in questo
TS rnam:l nellé relazioni tra ["Urss & la Gran Bretagna. La mancanza di chiarezza & dovuta a due circostanze:
per prima COSA non ' una chizra comprensiong tra i nosiri due paesi riguardo agh scopi della guerra ¢ alla
crga.nlnazlhm: pusl -bellica della pace; secondariaments noo c'é tra Urss ¢ Gran Bretagna un accordo per un
reciproco aiuto)militare in Europa contro Hitler.

Fino a quando non sard raggiunta la comprensione su questi due punti capitali, non solo non vi sard chiarezza nelle
relazioni anglo-sovietiche, ma, per parlare francamente, non vi sard neppure una reciproca fGducia, Certamente,
I"accordo sulle fomitere militari all”Unione Sovietica ha un grande significato positivo, ma non chiarises il problema
né definisce completamente la questione delle relaziond tra | nostri due pacst.

Seil generale Wavell e il generale Paget, che vor menzionate nel vostro messaggio, verranno a Mosca per concluders
accordi sul punti essenziali fissati sopra, 1o naturalmente prenderd contatti con loro per considerare tali punti. Se,
invece, la missione dei due generali deve essere limitata ad informazioni ed esami di questioni secondarie, allora io
non vedo la necessitd di distoghec dalle loro mansiont, né ritengo gusto inferrompere la moa attivitd per
irmpegnarmi in collogqus di tale natura, [
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W. Churchill a J.V. Stalin - Ricevuto il 22 novembre 1941

Molte grazie per il vostro messaggio che ho ricevuto ora.

Fin dall’inizio della guerra, ho cominciato con il Presidente Roosevelt una comrispondenza personale, che ha
permesso di stabilire tra noi una vera comprensione ¢ ha spesso aiutato ad agire tempestivamente. Il mio solo
desiderio & di lavorare sul medesimo piano di cameratismo e di confidenza con voi. [...]

A questo scopo noi vorremmo inviare in un prossimo futuro, via Mediterraneo, il Segretario degli Esteri Eden, che
voi gid conoscete, ad incontrarvi a Mosca o altrove. [...]

Noto che voi vorreste discutere la organizzazione post-bellica della pace, la nostra intenzione ¢ di combattere la
guerra, in alicanza ed in costante collaborazione con voi, fino al limite delle nostre forze ¢ comunque sino alla fine, e
quando la guerra sard vinta, cosa della quale sono sicuro, noi spenamo che Gran Bretagna, Russia Soviética ¢ Stati
Uniti si riuniranno attorno al tavolo del concilio dei vincitori come i tre principali collaboratori ¢ codme gll autori
della distruzione del nazismo. [...]

I fatto che |2 Russia sia un paese comunista mentre la Gran Bretagna e gli Stati Uniti non lo sond ¢-non lo vogllono
diventare, non & di ostacolo alla creazione di un buon piano per la nostra salvaguardia recuproca e per i nostri
legittimi interessi. [...] o~

Comprensione e Analisi v ) P

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprcnda e n,spostc a tutte le domande
proposte. W

1. Riassumi entrambe le lettere, ponendo in rilievo i diversi obiettivi dei/due uom'i‘ni politici.

2. Spicga il significato del termine ‘chiarezza’ pit volte utilizzato da Stafin nella sua lettera: a cosa si riferisce in
relazione alla guerra contro la Germania? h! ;

3. Illustra la posizione politica che si evince nella lettera d| Ghur‘chlll quando egli fa riferimento alle diverse
ideologie politiche dei paesi coinvolti. ’

4. Nelle lettere appare sullo sfondo un terzo imponanfc interlgcutore: individualo e spiega i motivi per cui é stato
evocato, , i

Produzione o

Prendendo spunto dai testi proposti ¢ /suua“b{se delle tue conoscenze storiche e delle tue letture, esprimni le tue
opinioni sulle caratteristiche della collaborazione tra Regno Unito e Unione Sovietica per sconﬁg,gerc la Germania
nazista ¢ sulle affermazioni conlenu(e nelle lettere dei due leader politici. Organizza tesi e argomenti in un discorso
coerente ¢ coeso, '

i

PROPOSTA B2

Testo tratto da Manlio Di D"Qme'nico. Complesso é diverso da complicato! per guesto serve multidisciplinarietd, in
"Il Sole 24 ore™, suppl'emcnlo'Nbva. 6 marzo 2022, pag. 18,

Una pandemia ¢ un complesso fenomeno biologico, sociale ed economico. “Complesso” ¢ molto diverso da
“complicato™: il primo si riferisce alle componenti di un sistema ¢ alle loro interazions, il secondo si usa per
caratterizzare un-problema in relazione al suo grado di difficolta. Un problema comphcato richiede molte risorse per
essere appmccmlo. ma pud essere risolto; un problema complesso non garantisce che vi sia una soluzione unica ¢
ottimale, ma ¢ spesso caratterizzato da molteplici soluzioni che coesistono, alcune migliori di altre e molte
egualmente valide. (..,
Ma perché é importante capire la distinzione tra complicato ¢ complesso? Questa distinzione sta alla base degli
approcci necessari per risolvere in maniera efficace i problemi comispondenti. | problemi complicat: possono essere
risolti molto spesso utilizzando un approccio riduzionista, dove I'oggetto di analisi, per esempio uno smartphone,
pud essere scomposto nelle sue componenti fondamentali che, una volta comprese, permettono di intervenire, con un
costo noto ¢ la certezza di risolvere il problema. Purtroppo, per i problemi complessi questo approceio ¢ destinato a
fallire: le interazioni tra le componenti sono organizzate in modo non banale ¢ danno luogo a effetti che non possono
essere previsti a partire dalla conoscenza delle singole parti. [...] Un'osservazione simile fu fatta da Philip Anderson,
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Nobel per la Fisica nel 1977, in un articolo che & stato citato migliaia di volte e rappresenta una delle pietre miliari
della scienza della complessita: «More is different». Anderson sottolinca come la natura sia organizzata in una
gerarchia, dove ogni livello é caratterizzato da una scala specifica. [...] Ogni scala ha una sua rilevanza: gli oggetti di
studio (particelle, molecole, cellule, tessuti, organi, erganismi, individui, societd) a una scala sono regolati da leggi
che non sono banalmente deducibili da quelle delle scale inferiori. Nelle parole di Anderson, la biologia non &
chimica applicata, la chimica non & fisica applicata, e cosi via.

Questo excursus é necessario per comprendere come va disegnata una risposta chiara a un problema complesso come
la pandemia di Covid 19, che interessa molteplici scale: da quella molecolare, dove le interazioni tra le proteine
(molecole molto speciali necessarie al funzionamento della cellula) del virus Sars-Cov-2 ¢ del suo ospite umano (e
non), sono in grado di generarc alterazioni nel tradizionale funzionamento dei nostri sistemi, dall'immunitario al
respiratorio, dal circolatorio al nervoso, causando in qualche caso — la cui incidenza € ancora oggclio di studio —
problemi che interessano molteplici organi, anche a distanza di tempo dall'infezione. Virologi, biologi‘evoluzionisti,
infettivologi, immunologi, patologi: tutti mostrano competenze specifiche necessarie alla comprefisione-di questa
fase del fenomeno. Ma non solo: la circolazione del virus avviene per trasmissione acrea, [...] e il ‘comportamento
umano, che si esprime tramite 1a socialita, ¢ la principale fonte di trasmissione. A questa scala'¢ ['epidemiologia la
scienza che ci permette di capire il fenomeno, tramite modelli matematici e scenari che:testano ipotesi su potenziali
interventi. Ma ["attuazione o meno di questi interventi ha effetti dicetti, talvolta prcvedlblh e talvolta mprevedlbnh

sull'individuo e la societd: dalla salute individuale (fisica ¢ mentale) 2 quella pubbhca, dall’istruzione all’economia,

A questa scala, esperti di salute pubblica, sociologia, economia, scienze componamentah pedagogia, ¢ cosi via, sono
tutti necessari per comprendere il fenomeno. \ PR

Il dibattito scientifico, contrariamente a quanto si suppone, poggia sul ,porsn don,xande e dubitare, in una continua
interazione che procede comprovandoe i dati fino all’avanzamento della'conosoem Durante una pandemia gli
npproccn riduzionistici non sono sufficienti, ¢ la mancanza di comumcazlonc-e confronto tra le discipline coinvolte
alle varic scale permette di costruire solo una visione parziale, stmnlc a quclla in cui vi sono alcune tessere di un
puzzlc ma ¢ ancora difficile intuime il disegno finale. L‘mlerdlsmplmanelé non pud, ¢ non deve, pii essere un
pensiero illusorio, ma dovrebbe diventare il motore della risposta alla’ ‘battaglia contro questa pandemia. Sopraltutto,

dovrebbe essere accompagnata da una comunicazione istituzionale ¢ scientifica chiara e ben organizzata, per ridurre
il rischio di infodemia e risposte comportamentali impreviste.

Comprensione ¢ Analisi o

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire-un unico discorso che comprenda le risposte a tutte le domande
proposte. PP '

1. Sintetizza I'articolo ¢ spiega il significato dcll‘"csprcssionc «More 1s differents,

2. Quali sono le tesi centrali presentate nell'articolo e con quali argomenti vengono sostenute? Spiega anche le
differenze esistenti tra un problema.complesso e un problema complicato e perché un problema complicato pud
essere nsolto piti facilmente di un problema complesso.

3. Che cosa caratlerizza un "{.a‘pprbccio riduzionista™ e quali sono i suoi limiti?

4. Quali caralteristiche peculiari della conoscenza scientifica sono state evidenziate dal recente fenomeno della
pandemia?

Produzione

Dopo aver letto ¢ analizzato !'acticolo, esprimi le tue considerazion: sulla relazione tra la complessita e la conoscenza
scientifica, confrontandoti con le tesi espresse nel testo sulla base delle tue conoscenze, delle tue letture ¢ delle tue
esperienze personali. Sviluppa le tue opinioni in un testo argomentativo 1n cui tesi ed argomenti siano organizzati in
un discorso coerente e coeso.

PROPOSTA B3

Philippe Daverio, Grand tour d 'ltalia a piccoli passi, Rizzoli, Milano, 2018, pp. 18-19.

Lo siow food ha conquistato da tempo 1 palati pit intelligenti. Lo Slow Tour € ancora da inventare; o meglio ¢ pratica
da riscoprire, poiché una volta molti degli eminenti viaggiaton qui citali si spostavano in modo assai lento ¢ talora a
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piedi. E struggente la narrazione che fa Goethe del suo arrivo a vela in Sicilia. A pochi di noi potra capitare una
simile scomoda fortuna. Il viaggio un tempo si faceva con i piedi e con la testa; oggi sfortunatamente lo fanno i
popoli bulimici d'estremo Oriente con un salto di tre giomi fra Venezia, Firenze, Roma e Pompei, e la massima loro
attenzione viene spesso dedicata all'outlet dove non comperano pit il Colosseo o la Torre di Pisa in pressato di
plastica (tanto sono loro stessi a produrli a casa) ma le griffe del Made in Italy a prezzo scontato (che spesso anche
queste vengono prodotte da loro). E I'ltalia destinata a diventare solo un grande magazzino dove al fast trip si
aggiunge anche il fast food, e dove i rigatoni all’amatriciana diventeranno un mistero iniziatico riservato a pochi
eletti? La velocitd porta agli stereotipi e fa ricercare soltanto cid che si & gia visto su un giomaletto o ha ottenuto pit
“like” su Internet: fa confondere Colosseo e Torre di Pisa e porta alcuni americani a pensare che San Sebasuano
trafitto dalle frecce sia stato vittima dei cheyenne.
La questione va ripensata. Girare il Bel Paese richiede tempo. Esige una anarchica dlsorgammzw'ne fonem di
poetici approfondamenn
I treni veloci sono oggi eccellenti ma consentono solo il passare da una metropoli all'altra, mentre-lg arée dcl museo
diffuso d'Italia sono attraversate da linee cosi obsolete ¢ antiche da togliere ogm vogl:a d'uso, Rimane sempre una
soluzione, quella del fes{ina lente latino, cioé del “Fai in fretta, ma andando piano™. Ci scho due modi opposti per
affrontare il viaggio, il primo & veloce e quindi necessariamente bulimico: il pit possxbnle nel minor tempo possibile.
Lascia nella mente umana una sensazione mista nella quale il falso legtonano romano vendutone d'acqua minerale si
confonde e si fonde con 1'autentico monaco benedettino che canta il gregoriano nella chiesa di ‘Sant’Antimo. | 99
All'opposto, il viaggio lento non percorre grandi distanze, ma offre l'opportunita di densi appmfondlmcmt Aveva
proprio ragione Giacomo Leopardi quando [...] sosteneva che in un Paese “dSve tanti sanno poco si sa poco”. E
allora, che pochi si sentano destinati a saper tanto, e per saper tanto non serve sapb}r tutto ma aver visto poche cose ¢
averle percepite, averle indagate e averle assimilate. Talvolta basta un‘piccolo museo, apparentemente innocuo, per
aprire la testa a un cosmo di sensazioni che diventeranno percezioni. E poi;.come si dice delle ciliegie, anche queste
sensazioni finiranno I'una col tirare l'altra ¢ lasciare un segno stabile e'utile rella mente.

Ly

Comprensione ¢ Analisi i

Puoi rispondere punto per punto oppure costruire un unico discorso che comprenda le risposte a tutte le domande

proposte.

1. Sintetizza le argomentazioni espresse dall’ aulorc in merito alle caratteristiche di un diffuso modo contemporaneo
di viaggiare. -

2. Illustra le critiche di Daverio nspcno al /asf trip ¢ inseriscile nella disamina pit ampia che chiama in causa altri
aspetti del vivere attuale. -

3. Individua cosa provoca confusione nei runsu che visitano il nostro Paese in maniera frettolosa e spiega il
collegamento tra |a tematica proposta e |'espressione latina *festina lente "

4. Nel testo 'autore fa esplicito riferimento a due eminenti scrittori vissuti tra it XVIIT ¢ il XIX secolo: spiega i
motivi di tale scelta. '

Produzione

La societa contemporanea st contraddistingue per la velocita dei ritmi lavorativi, di vita e di svago: rifletti su questo
aspetto e sulle tematiche proposte da Daverio nel brano. Esprimi le tue opinioni al riguardo elaborando un testo
argomentativo in cus tesi ed argomeénti siano organizzati in un discorso coerente ¢ coeso, anche facendo riferimento
al tuo percorso di studi, alle tue conoscenze e alle tue esperienze personali.

7 "E..

PROPOSTA CI

Testo tratto dall’articolo di Mauro Bonazzi, Saper dialogare é vitale, in 7-Sette supplemento settimanale del
‘Corriere della Sera’, 14 gennaio 2022, p. 57

Troppo spesso 1 sagg, gl esperti, e non solo loro, vivono nella sicurezza delle loro certezze, arroccati dietro i muro
delle loro convinzioai. Ma il vero sapicate deve fare esattamente il contrario [...)
Spingersi oltre, trasgredire 1 confint di ¢id che € noto ¢ familiare, nmetiendo le propric certezze in discussione nel
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confronto con gli altri. Perché non ¢'é conoscenza fino a che il nostro pensiero non riesce a specchiarsi nel pensiero
altrui, riconoscendosi nei suoi limiti, prendendo consapevolezza di quello che ancora gli manca, o di quello che non
vedeva. Per questo il dialogo & cosi importante, necessario - ¢ vitale. Anche quando non & facile, quando comporta
scambi duri. Anzi sono proprio quelli i confronti pit utili. Senza qualcuno che contesti le nostre certezze, offrendoci
altre prospettive, & difficile uscire dal cerchio chiuso di una conoscenza illusoria perché parziale, limitata. In fondo,
questo intendeva Scocrate, quando ripeteva a tutti che sapeva di non sapere: non era una banale ammissione di
ignoranza, ma una richiesta di aiuto, perché il vero sapere é quello che nasce quando si mettono alla prova i propri
pregiudizi, ampliando gli orizzonti, Vale per i sapienti, e vale per noi [...).

A partire dall'articolo proposto e tracndo spunto dalle tue esperienze, conoscenze ¢ letture, rifletti sull’'importanza, il
valore ¢ le condizioni del dialogo a livello personale e nella vita della societa nei suoi vari aspetti ¢ ambiti. Puoi
articolare il tuo elaborato in paragrafi opportunamente titolati e presentarlo con un titolo complessivo ét;e‘ ne esprima
sinteticamente il contenuto. \

PROPOSTA C2 /

Entrano in Costituzione le tutele dell'ambiente, della biodiversita ¢ degli ammah
Tratto da https://www.gazzettaufTiciale.it'dettaglio’codici/costituzione

Articoli prima delle modifiche

Articoli 'dopo le modifiche

Art. 9

La Repubblica promuove lo sviluppo ¢ la
ricerca scientifica ¢ tecnica,

Tutela il paesaggio e il patrimonio storico ¢
artistico della Nazione,

Art. 9 o~

La Repubbllca Jpromuove lo sviluppo e la ricerca
scientifica g tecnica:

Tutela il paesaggio ¢ il patrimonio storico ¢ artistico
della Nazione, "

‘Tutela "ambiente, la biodiversita e gli ecosistemi,
. anche nell’interesse delle future generazioni. La

legge ‘dello Stato disciplina i modi e le forme di
tutela degli animali.

Art. 41

L'iniziativa economica privata & libera. -
Non pué svolgersi in contrasto con ['utilita
sociale o in modo da recare danno alla
sicurezza, alla liberta, alla dignitd umana.
La legge determina i programmi ¢ i
controlli  opportuni. perche - l'attivita
cconomica pubblica e privata possa essere

Art. 41

L'iniziativa economica pnvata ¢ libera.

Non pud svolgersi in contrasto con l'utilitd sociale o
in modo da recare danno alla salute, all’ambiente,
alla sicurezza, alla liberta, alla dignita umana.

La legge determina i programmi ¢ i controlli
opportuni perché l'attivitd economica pubblica e
privata possa essere indirizzata e coordinata a fini
sociali ¢ ambientali.

indirizzata ¢ coordinata a fini sociali.

Sulla base della tabella che mette in evidenza le recenti modifiche apportate agli articoli 9 e 41 della Costituzione
dalla Legge Costituzionale 11 febbraio 2022, n. 1, esponi le tue considerazioni ¢ nflessioni al riguardo in un testo
coerente ¢ coeso sostenuto da adeguate argomentazioni, che potrai anche articolare in paragrafi opportunamente
titolati e presentare con un titolo che ne esprima sinteticamente il contenuto.

% GRIGLIA DI CORREZIONE UTILIZZATA

GRIGLIA DI VALUTAZIONE PER L'ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI
PRIMA PROVA SCRITTA INDIRIZZO SERVIZI COMMERCIALI
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¥ Testo & ben idealo, pianificalo e organizzato, risulla mollo coarente @ coeso 2515
|deatione, Il Testo & idealo, pianificalo e organizzato in moda approprialo, risulla cosrente e coeso 2014
glanTcazio;en: Il Testo & ideato, pianificato e arganizzato in moda appropriato, risulta abbastanza coerente & Coeso 17505
delksio, Il Testo risulta idealo, placéhcato e organizzalo in modo abbastanza appropeato, anche $e non fisulla coerente e coasa in ogni parte. 153
Coesion 5
ooe«enz: . Il Testo risulta Mealo, pianibealo & organizzalo i mado poco appropralo, & risuila poco coerentes ¢ coeso 12525
teshule, Il Testo non risuita ideato, p@nificato e organizzato In modo appropriato, ed & poco coerenta. 102
Il Testo non risuita deato, pianificato e arganizzato in moda appropriato, ed & incoerenle, s
Il Testo mostra yna comgiela padronanza e rcchezza lessicale; wna perfetta corretinzza grammaficala (otografia, morfologia, 2565
sintassi), ed un uso correlto ed efficace delia punleggiatura.
i Yesto moslra una dettagliata padronanza e una caria ricchezza lessicale; una adeguata comettezza grammaticalie (orogralia, 2008
s‘mu'z: morfologia, sintassi), ed un uso corratto della punteggiatura.
lessiale. + I Testa mostra padronanza e ricchezza lessicale; una adequala corretiezza grammalicata {ortografia, modologia, sinlassi). ed un uso 17505
Conmellezza corretio della punteggiatura. .
?ra'"'aﬁbf'e 1 Teslo mostra una adequala padronanza & scella lessicale; anche se presenta qualche imprecisions ed armor gramamaticali i -
o "? :a .a: {ortografia, morologia, sintassi), ed un uso non sempre correlto deka puveggialura.
sinfassi);uso | I Testo mostra una non adeguata padronanza e scella lessicale; presenta diverse imprecisiond ed emor grammaticali (ortografia, 12505
o?{n‘eno ed marfologia, sintassi), ed un uso non sempre corralto deffa punieggiatura. :
efficace dalia
punteggiatura. Hl Testo mostra una non adeguata padronanza e scelta lessicale; presanta molie imgvecisioni ed erord grammalbical {ortografia, 100
mocologia, sintassi), ed un uso noa sempre corretto delia punleggiatura.
Il Tests masira una poco adeguata padronanza @ scelta lessicale; presanta diffusa imprecisiona ed erori grammaticali (ortografia, st
modolagia, sintassi), ed un uso noa sempre correlio delia punleggiatura.
Ampiezza e
preciions Il Testo esprima giudizi orific @ approfondite valulazioni personali, mostrando conoscenze personali ed appropriali réermenti culturali 1072
delle
conoscenze e
dei rileciment: | Il Test esprime anche qualche giudizio criico ¢ qualche approfondmento personale, emergono saltuaniamente le conoscenze o
cultural, - personall in dfedmento al contesto culturale
Espressions o
gvalutauxicomi' "¢ | Tesk non espime w1 giudizio critico personala, emergono confusamente e salfuariamente le conoscenze personali in rifedmenta al s
: contesto cullurale '
personali,
INDICATORI SPECIFICI PER LA VALUTAZIONE {40%)
TIPOLOGIA A TIPOLOGIA B TIPOLOGIA C
. ) o e I TESTO WONOUL PERFETTANENTE TERIE 1 8aslo & pedetiamants pectnente e coerente rspelio alla
¥ Tes "ﬁ:‘%ﬁg mem’“'“‘ ; | roomeTAZOM, s0s TEnE wowro comRenEnEntEr. [ racda E logicaments cedinato & ineare nelresposizone. | oo
i Inmalich. | o AGINAMENTO E PROPONE RFERIMENTI VALDISSMIPEA | Le conoscenze ¢ i iferdment culural 50m0 articolal in
bnlerprplazione comeila @ Sen advolala L ARGOMENTAZIONE oS "
: ENGMIRI LIS S S IL TESTO INDIVIDUA COMPLETAMENTE TESIE H testo & esaurienlemenie perfinente ¢ coarents Aspetio
#1830 "m’d'm' ; "'fnmm':‘.:ﬁ. mwn I.“'. ARGOMENTAZION!, S0STENE COERENTEMENTE &, aka lracdia. € ordinato @ inears el esposizione. Le -
W‘”'“':m 15 8 arliceals . RAGIONANENTO £ PROPONE RIFERIMENT! VALIDI PER conascanze @ i nfenmanti cuburali sono adicelal in moda
< L'.m(m.m mm
0 Testo rispatta giabatmants i vincol richiesfi; dimostra ;m’m&wxf:; Hl t25t0 & parinente o cosrenta dspetio alla traceis, &
19 compransiona dalle Minama o & der nodk famalis. ooensmueurt‘n.m O & PTORE ordnat nel'espasiions. Le conoscenze & i rifedmant 065
nlerprefazona comelia e arficoafa NTIPERL T cuburali sono arioolali in modo cometto
P SR . TESTO INDVIDUA GRAN PARTE OI TESIE 1 1e5t0 & abbastanza pedtinents e coerente rispetio als
:::m "M";g :meﬂmi "d:.f::::” B | ARcOENTAZION, ANCHE SE TV TAMANCA PO 01 |raceia. € in gran parta ordinato neTespasizions. Le v
e : COERENIA NEL RAGIONANENTO £ QUALCHE RFERIMENTO | conoscanze @ | afecmanti culhwad anche £a non comple§
femalcl, Intarpralaziona M Qran pevle covmella ER UAMGONMENTADIONE 5000 adequataments aricola
s 3o A TESTO NOW INDIVIDUA TUSTE LE TESIE LE 1 1esto & abbastanza padinents fispatlo ala tracsa € in
:;:”" i "’::’; o e ok """m:"‘”‘m"” B | aacouentazomn, uavca w0’ o COEREN2A NEL g¢an parle ondinalo nelfesposizone, Le conoscenze &1 s
fomalk) g eA_ ’l °! o tanine Ao ool ftts comeile Wro( SOND POCH | RFEANEN T PROPOS N PER c:x:::j\u ol anche se nocrplel Lo00 i gran pare
A Tesfo now spatta i wincol richiest; dimostra une | k. TESTO MDMOUA SOL0 ALCUNE TESHE ARGowEnTAzon, | *°%° és".‘m DRSNS Jic CRNAI dapalv Ao
ncomplats comprensians dalls infvmazioni ¢ nod MANCA Ot COERENZA SEL AAGOMAMMENTO € SOND PODI I YOIER-E W s purs poxo SRS M! SapRSEIne. Le 1504
e ¢ conoscenze & i rifardiment odlual sono rcompleli & poco
females, Inlerprafazions nin del Ao conmtta RIFERIMENTI PROPOST PER LARGOMENTADONE scticobsl
A Tesio now ngpeka | vincoll Aickiesy; @ ron dimosta i | k. TESTO NON INDIVEUR TES € ARGONENTAZION!, £ . 1 le2hs ron & pertinenle & coerents nspetio alla racga £
comprensions dele miormazion @ nody laneds SICOERENTE NEL RAGIONANENTO E 3080 ASSENT! in gran parla dsocdinglo nelespasizone. Le oonoscenze an
hlsramfapane nxn corela RUFEARENTI PER L ANGORENTAZIONE & 1 nledment cullurah Bounost
HEALLO SISV TS OF CONTIGALLA PRIVIN AMIS ST6 20 AL0UNE FRODISONE SARN ATTRERIAS L Pov (5060 Mam0 Torae 100020
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2) SIMULAZIONE DELLA SECONDA PROVA SCRITTA

- Sono state effettuate due simulazioni della seconda prova scritta in data 29/03/23 e 15/05/23 in aula.

- Durata della prova dalle ore 18:20 alle ore 23:05
- Quadro di riferimento per la redazione e lo svolgimento della prova: Istituti Professionali Settore

Servizi - codice IP08 (indirizzo Servizi Commerciali)

CARATTERISTICHE DELLA PROVA D’ESAME

La prova fa riferimento a situazioni operative della filiera di servizio e richiede al candidato attivita
di analisi, scelta, decisione sullo svolgimento dei processi produttivi e dei servizi.

La prova ha per oggetto una delle seguenti tipologie:

a) definizione, analisi ed elaborazione di un tema relativo al percorso professionale anche
sulla base di documenti, tabelle e dati;

b) analisi e soluzione di problematiche della propria area professionale (caso aziendale);

c) individuazione e predisposizione delle fasi per la realizzazione di un prodotto o anche di
un servizio;

d) individuazione di modalita e tecniche di commercializzazione dei prodotti e dei servizi.
La durata della prova pud essere compresa tra sei e otto ore.

Fatta salva l'unicita della prova, la Commissione, tenuto conto delle esigenze organizzative, si
puo riservare la possibilita di far svolgere la prova in due giorni.

TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

Nuclei tematici fondamentali

L’azienda e la sua organizzazione
e La struttura e 'organizzazione aziendale.
e L'impresa e I'azienda: aspetti giuridici.
e |l reddito e il patrimonio.
o |l capitale: autofinanziamento e capitale di debito.
e Gli aspetti della gestione: gestione finanziaria e gestione economica.

Nascita e sviluppo dellimpresa
e L’idea imprenditoriale e i piani di impresa.
e | processi di pianificazione e programmazione aziendale.
e Il budget nella programmazione aziendale.
e |l marketing strategico.

Rilevazione e analisi aziendale
e Larappresentazione contabile dei fatti di gestione
e Il bilancio d’esercizio.
e Gli indici di bilancio e la loro interpretazione.
e La contabilita gestionale e le scelte aziendali.

Il sistema tributario

e | principi generali dell’ imposizione fiscale.
e Le imposte dirette e indirette.

o |l reddito civilistico e 'imponibile fiscale.
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE PER L’ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI

Indicatore (correlato agli obiettivi della prova)

Punteggio max

informazioni, anche con contributi di originalita.

per ogni
indicatore
(totale 20)
1. Conoscenza dei nuclei fondanti della/e disciplina/e e corretta 5
analisi, identificazione e interpretazione dei dati.
2. Individuazione della giusta strategia risolutiva con particolare
riferimento al corretto uso delle metodologie tecniche-
professionali specifiche di indirizzo, delle rappresentazioni 7
contabili e dei procedimenti di calcolo.
3. Completezza dello svolgimento nel rispetto dei vincoli e dei 5
parametri della traccia e di eventuali relazioni interdisciplinari.
4. Correttezza nell'utilizzo del linguaggio specifico della disciplina e
capacita di argomentazione, collegamento e sintesi delle 3
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“ TRACCIA DELLE SIMULAZIONI DELLA SECONDA PROVA SCRITTA

Istituto di Istruzione Superiore "Giovanni Falcone"
Indirizzo Professionale Servizi Commerciali

SIMULAZIONE SECONDA PROVA ESAME DI STATO
29 marzo 2023

Cognome e nome: Classe:

TESTO DELLA PROVA

1) Il bilancio d’esercizio costituisce la piu evoluta e complessa rappresentazione della situazione
economica, patrimoniale e finanziaria di un’impresa. Le informazioni da esso fornite presentano un
quadro globale e particolareggiato della vita del’azienda e delle sue prospettive future.

Dopo aver commentato I'affermazione, il candidato si soffermi sul ruolo dell’analisi di bilancio come
evoluzione e integrazione dellinformazione di bilancio, con particolare attenzione al suo ruolo
prospettico.

Successivamente il candidato prenda in esame il caso della ALFA SPA, che, in seguito al’emergenza
economica causata dalla pandemia da Covid 19, ha avviato una ristrutturazione aziendale per
corrispondere alle esigenze del mercato di riferimento con una produzione qualitativamente elevata e
tale da contrastare efficacemente la concorrenza di settore. In particolare per sostituire macchinari
obsoleti sono previsti nuovi investimenti per circa tre milioni di euro.

L’azienda presenta qualche problema di liquidita, per effetto dei mancati incassi dovuti al lockdown, ma
ha una struttura economica, patrimoniale adeguata rispetto ai problemi da affrontare, caratterizzata in
particolare dai seguenti valori e indici:

- Capitale proprio 12.000.000 euro

- Incidenza del capitale proprio 40%

- Indice di copertura delle immobilizzazioni 1,2

- ROE 12%

- ROI 10%

- ROS 6%

- la delibera di destinazione dell’'utile ha previsto un accantonamento a riserva pari a 100.000

euro

Utilizzando i dati a disposizione e ipotizzando opportunamente quelli mancanti anche tenendo conto dei
problemi di liquidita richiamati, il candidato presenti lo stato patrimoniale riclassificato secondo criteri
finanziari e il conto economico nella configurazione a valore aggiunto.

Calcoli poi i principali indici patrimoniali, finanziari e economici e presenti i risultati in una relazione
sintetica esprimendo un giudizio sullo “stato di salute” dell'azienda.

2) Il risultato economico ante imposte rappresenta il punto di partenza per la determinazione del
reddito fiscale. Dopo aver illustrato i principi e la normativa fiscale relativa ad ammortamenti,
svalutazione crediti e spese di manutenzione e riparazione, il candidato, con dati opportunamente
scelti, presenti motivati esempi numerici di calcolo extracontabile dellIRES d’esercizio a carico di
un’impresa industriale

Durata massima della prova: 5 ore

E consentita la consultazione del Codice Civile non commentato e I'uso di calcolatrici tascabili non
programmabili.

Non é consentito lasciare I'lstituto prima che siano trascorse 4 ore dalla consegna della traccia.
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Istituto di Istruzione Superiore "Giovanni Falcone"
Indirizzo Professionale Servizi Commerciali

SIMULAZIONE SECONDA PROVA ESAME DI STATO
15 Maggio 2023

Cognome e nome: Classe:

PRIMA PARTE

La pianificazione aziendale rappresenta un momento fondamentale della gestione dellimpresa
attraverso cui l'azienda definisce le sue linee d’azione nel medio termine. |l budget & lo strumento
operativo che nel breve periodo consente di trasformare gli obiettivi previsti in azioni concrete.

Il candidato commenti, adeguatamente, la precedente affermazione e, successivamente rediga, con
dati mancanti opportunamente scelti, i budget settoriali e il budget economico dell'impresa
industriale Gamma spa, che realizza i prodotti SA1 e SB2.

Per il prossimo esercizio limpresa fissa quali obiettivi il mantenimento della quota di mercato e
I'aumento del risultato economico attraverso un incremento dei prezzi di vendita.

Le previsioni relative alle vendite sono sintetizzate nella seguente tabella:

Prodotti | Vendite mensili | Prezzo di vendita Prezzo di vendita
programmate primo semestre secondo semestre

SAl 35.000 32,00 35,00

SB2 31.000 26,00 28,00

SECONDA PARTE

A ) L’analisi di break even & uno degli strumenti piu efficaci di cui un’azienda dispone nel controllo di
gestione. Il candidato, dopo aver approfondito questo argomento, calcoli il punto di equilibrio della
Delta spa, un’azienda industriale monoprodotto, utilizzando i dati seguenti:

prezzo unitario di vendita 26.500 euro
costi variabili unitari 9.200 euro
costi fissi annuali 12.200 euro
guantita annuale prodotta e venduta 750 unita

Al fine di mantenere la leadership di mercato anche in futuro, la direzione dell’azienda deve scegliere
una tra le seguenti alternative:

a) sostituzione parziale degli impianti di produzione, con conseguente riduzione di 1.200 euro dei costi
variabili unitari. Questo investimento comporta, pero, un aumento a 13.000.000 di euro dei costi fissi
annuali. La quantita prodotta e venduta rimane invariata.

b) riduzione del prezzo unitario di vendita a 24.000 euro per poter vendere 900 unita allanno. A causa
delle conseguenti ulteriori attivita di marketing, necessarie per conquistare nuovi mercati di sbocco, i
costi fissi annuali aumenteranno di 200.000 euro.

Il candidato esegua i relativi calcoli, metta a confronto i risultati in forma tabellare ed esprima alla
direzione aziendale la raccomandazione scelta, motivandola.
La trattazione deve essere integrata con dati opportunamente scelti.

B) Il calcolo e il controllo dei costi consentono all'impresa di valutare le diverse alternative di
produzione che le si presentano e assumere le necessarie decisioni. lllustrare le principali situazioni
operative in cui tale calcolo viene effettuato, soffermandosi in particolare sulle scelte basate sul costo
suppletivo e su quelle make or buy.

- Analizzare il caso dell'impresa industriale Gamma spa, che ha una capacita produttiva di 30.000 unita
del prodotto BFI e sostiene costi fissi complessivi di 480.000 euro; attualmente produce 24.000 unita,
che vende al prezzo unitario di 75 euro.

- Presentare, con dati mancanti opportunamente scelti, il calcolo del costo suppletivo, commentando
le scelte dell'impresa nelle seguenti ipotesi:

1) siriceve da un cliente un nuovo ordine di 4.000 unita del prodotto BFI

2) si riceve da un cliente un nuovo ordine di 10.000 unita del prodotto BFL

Durata massima della prova: 5 ore
E consentita la consultazione del Codice Civile non commentato e 'uso di calcolatrici tascabili non
programmabili. Non & consentito lasciare I'lstituto prima che siano trascorse 4 ore.
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% GRIGLIA DI CORREZIONE UTILIZZATA

GRIGLIA DI VALUTAZIONE PER L'ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI
SECONDA PROVA SCRITTA INDIRIZZO SERVIZ| COMMERCIALI

CANDIDATO CLASSE DATA
PUNTEGGIO
INDICATORI DESCRITTORI PUNTI ATTRIBUITO
Le informazioni richieste dalla traccia sono state identificate 3
e interpretate in modo corretto e completo.
Analisi, identificazione Le informazioni richieste dalla traccia sono state identificate 5
e interpretazione dei e interpretate in modo corretto.
dati forniti dalla traccia. - — - - —
Le informazioni richieste dalla traccia sono state identificate 1
e interpretate in modo parziale.
| contenuti sono analizzati ed elaborati in modo 7
approfondito ed originale.
I contenuti sono analizzati ed elaborati in modo completo e 6-5
- . . corretto.
Utilizzo dei contenuti
disciplinari di indirizzo . . . .
nel rispetto dei vincoli e | contenuti sono analizzati ed elaborati in modo corretto. 4
dei parametri indicati
nel testo della prova, | contenuti sono analizzati ed elaborati in modo non 3
anche con contributi di sempre corretto o completo.
originalita. ) . . -
| contenuti sono analizzati ed elaborati in modo 2
frammentario con modalita errate o incomplete.
| contenuti sviluppati evidenziano un'analisi appena 1
accennata.
Le strategie risolutive utilizzate evidenziano
un‘applicazione approfondita ed originale delle metodologie 7
tecniche professionali.
Individuazi dell Le strategie risolutive utilizzate evidenziano
r;uls\{:a gtargltoen?a elia un‘applicazione completa e corretta delle metodologie 6-5
9 . 9 tecniche professionali.
risolutiva con — - — - -
: o Le strategie risolutive utilizzate evidenziano
particolare riferimento ‘applicazi leta dell 4
all'uso delle un‘applicazione non sempre corretta o completa delle
) . metodologie tecniche professionali.
metodologie tecniche Le strategie risolutive utilizzate evidenziano
professionali specifiche , egie - .
dellindirizzo un‘applicazione frammentaria, errata o incompleta delle 3-2
’ metodologie tecniche professionali.
Le strategie risolutive utilizzate evidenziano
un‘applicazione appena accennata delle metodologie 1
tecniche professionali.
L’informazione & argomentata in maniera completa, 3
corretto il linguaggio specifico della disciplina.
Correttezza nell’utilizzo
del linguaggio specifico | L’informazione &€ argomentata in maniera semplice e 5
e capacita di sintetica, linguaggio specifico della disciplina riconoscibile.
argomentazione. ) _
L’informazione & argomentata con scarsa coerenza, 1
linguaggio specifico della disciplina poco riconoscibile.
PUNTEGGIO TOTALE DELLA PROVA
GRIGLIA DI CONVERSIONE PUNTEGGIO DA VENTESIMI A DECIMI
Pu gt(') Ul 13 4-5 6-7 8-9 | 10-11 | 12-13 | 14-15 | 16-17 | 1819 | 20
Voto in 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
decimi
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DEFINIZIONE DEI NODI CONCETTUALI ESSENZIALI E
IRRINUNCIABILI DELLE DISCIPLINE COMPONENTI LA COMMISSIONE
PER | MATERIALI DEL COLLOQUIO

LINGUA E LETTERATURA ITALIANA
Competenze essenziali e irrinunciabili

IL DECADENTISMO E IL ROMANZO DELLA CRISI IN ITALIA E IN EUROPA

Saper comprendere e contestualizzare, attraverso la lettura e l'interpretazione dei testi, le opere
piu significative della tradizione culturale del nostro paese e di altri popoli

LA POESIA DELLA CRISI O NUOVA POESIA

Saper utilizzare gli strumenti di comunicazione visiva e multimediale per comprendere e
contestualizzare, attraverso la lettura e l'interpretazione dei testi, le opere piu significative della
tradizione culturale del nostro Paese e di altri popoli

Abilita essenziali

e La struttura del testo argomentativo. Elaborazione di un testo argomentativo.

e Esporre in maniera corretta chiara ed ordinata sia oralmente che attraverso un testo
scritto

e Analizzare un testo letterario

o Contestualizzare I'opera e la poetica di un autore

¢ Evidenziare le linee essenziali delle correnti letterarie e degli autori e i relativi contesti
storici

Argomenti essenziali
¢ |l testo argomentativo
e Positivismo, Naturalismo e Verismo
e |l decadentismo
¢ Giovanni Verga: il pensiero. | Malavoglia; Mastro Don Gesualdo; “La Lupa”; “La morte

di Gesualdo”
e Gabriele D’Annunzio: il pensiero. “La pioggia nel pineto”
e Giovanni Pascoli: il pensiero. “Temporale”, “Il lampo”; “Novembre”

e [talo Svevo: il pensiero. “La coscienza di Zeno”

e Luigi Pirandello: il pensiero. L’'Umorismo. “ll Treno ha fischiato”; “La patente”

e Giuseppe Ungaretti: il pensiero. “Veglia”; “Mattina”; “San Martino del Carso”

e L’Ermetismo

e Eugenio Montale: il pensiero. “Spesso il male di vivere ho incontrato”; “Non chiederci la
parola”; “Meriggiare pallido e assorto”

STORIA
Competenze essenziali e irrinunciabili

IL NOVECENTO

Saper ricercare e organizzare, attraverso I'uso dei documenti, la molteplicita delle informazioni
storiche e microstoriche e saper ricostruirle in una spiegazione storiografica.

L'EUROPA TRA DEMOCRAZIA E DITTATURA

Saper ricercare e organizzare, attraverso I'uso dei documenti, la molteplicita delle informazioni
storiche e microstoriche e saper ricostruirle in una spiegazione storiografica.
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DALLA GUERRA ALLA NASCITA DELLA REPUBBLICA

Saper problematizzare la molteplicita delle informazioni storiche in una spiegazione
storiografica.

Abilita essenziali
e Conoscere le linee essenziali dei principali eventi storico - politici e socio — economici
dei primi decenni del Novecento e degli anni Cinquanta del Novecento.
e Comprendere le dinamiche dei principali eventi del Novecento fino alla conclusione della
Seconda guerra mondiale.
o Capacita di esporre ed argomentare oralmente, ma anche attraverso un testo scritto,
fatti, contenuti ed eventi storici.

Argomenti essenziali
¢ |l primo Novecento in Italia e in Europa
e La Prima guerra mondiale e il Primo dopoguerra
¢ La Seconda guerra mondiale e il Secondo dopoguerra

MATEMATICA

1. Economia e funzioni di una variabile: ottimizzazione

Contenuti Abilita/Competenze

Definizione e caratteristiche delle funzioni Determinare il prezzo di equilibrio di mercato.
economiche di domanda, offerta, costo, ricavo | Determinare il punto di pareggio.

e profitto. Massimizzare i profitti.

Minimizzare i costi.
Leggere ed analizzare grafici.

2. Integrali indefiniti e definiti

Contenuti Abilita/Competenze

Primitive, integrale indefinito e sue proprieta.
Primitive delle funzioni elementari.
L’integrale definito e sue proprieta.
L’integrale definito e il calcolo delle aree.

Calcolare integrali indefiniti e definiti di semplici
funzioni.
Calcolare aree.

3. Calcolo Combinatorio e Probabilita

Contenuti Abilitd/Competenze
Disposizioni, permutazioni e combinazioni Calcolare disposizioni, permutazioni e
semplici e con ripetizioni. combinazioni.
Probabilita totale, composta e teorema di Utilizzare diagrammi ad albero e tabelle a
Bayes. doppia entrata.

Calcolare la probabilita di eventi.
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TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

Nuclei tematici fondamentali

L’azienda e la sua organizzazione
e La struttura e 'organizzazione aziendale.
e L’impresa e I'azienda: aspetti giuridici.
e |l reddito e il patrimonio.
e |l capitale: autofinanziamento e capitale di debito.
e Gli aspetti della gestione: gestione finanziaria e gestione economica.

Nascita e sviluppo dell'impresa
e L’idea imprenditoriale e i piani di impresa.
e | processi di pianificazione e programmazione aziendale.
e |l budget nella programmazione aziendale.
e |l marketing strategico.

Rilevazione e analisi aziendale
e Larappresentazione contabile dei fatti di gestione
e |l bilancio d’esercizio.
e Gliindici di bilancio e la loro interpretazione.
e La contabilita gestionale e le scelte aziendali.

Il sistema tributario

e | principi generali dell’ imposizione fiscale.
e Le imposte dirette e indirette.

¢ |l reddito civilistico e I'imponibile fiscale.

TECNICHE DI COMUNICAZIONE

1) Lacomunicazione aziendale nella societa di massa:

Contenuti Abilita/Competenze

La trasformazione della societa con
'industrializzazione.

Le agenzie di intermediazione.

L’analisi di mercato e la societa di massa.

Individuare ed utilizzare gli strumenti di
comunicazione piu appropriai per intervenire
nel contesto professionale di riferimento.
Saper analizzare le esigenze del mercato.
Acquisire coscienza dell’azienda come sistema
di comunicazione sociale. Comprendere i
principali fattori che determinano la
“comunicazione-informazione” di un sistema

aziendale.
2) Lacomunicazione pubblicitaria:
Contenuti Abilita/Competenze
Gli obiettivi e le strategie del linguaggio Saper analizzare e interpretare i messaggi di
pubbilicitario. comunicazione pubblicitaria.
L’efficacia comunicativa del messaggio Individuare le strategie persuasive del
pubblicitario. linguaggio pubblicitario.
La strategia della comunicazione pubblicitaria. | Acquisire una competenza strategico-creativa
Le agenzie e le campagne pubblicitarie. nell’elaborazione della comunicazione
pubbilicitaria.
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3) Le competenze comunicative in ambito professionale: sintesi teoriche generali:

Contenuti

Le principali teorie della comunicazione: la
cibernetica, la semiotica, la pragmatica.

Gli stili comunicativi: cenni alla
programmazione neuro-linguistica (i canali
sensoriali e i filtri percettivi).

Considerazioni sulla variabilita dei processi
mimetici (modellizzazione e schismogenesi).

Abilita/Competenze

Saper utilizzare in modo efficace gli strumenti
della comunicazione verbale, paraverbale e
non-verbale della comunicazione in ambito
professionale.

Sapersi presentare in modo professionale.
Acquisire consapevolezza della
diversificazione delle esigenze e degli stili
comunicativi dei clienti.

4) Applicazioni delle tecniche di comunicazione (1): 'azzardo patologico:

Contenuti

Il rapporto tra propaganda, pubblicita e
istigazione alla dipendenza: la matrice comune
della comunicazione di massa.

L’architettura dell’azzardo: come sono
progettati gli edifici della dipendenza.

Le principali interpretazioni psicopatologiche
del fenomeno.

Abilitd/Competenze

Saper riconoscere e distinguere le modalita
comunicative patologiche e patogene.
Individuare il continuum tra normalita e
patologia nella vita quotidiana.

Acquisire una competenza strategico-creativa
nella comprensione e nellinterpretazione di ciod
che accade nella realta sociale.

5) Applicazioni delle tecniche di comunicazione (2): 'immagine di sé:

Contenuti

La comunicazione di sé come strumento di
auto-indagine.

Il rapporto con la propria immagine: il tema del
narcisismo.

L’accettazione di sé e il rapporto con i modelli
culturali.

Abilitd/Competenze

Saper riconoscere e distinguere le modalita
comunicative riguardanti il sé, gli aspetti
personali, familiari, culturali ed economici della
propria identita.

Acquisire competenze comunicative e
consapevolezza riguardo al proprio vissuto e al
proprio sfondo culturale.

DIRITTO ED ECONOMIA

1) Lasostenibilita economica e sociale, la responsabilita sociale delle imprese e la

disciplina della sicurezza aziendale:

Contenuti

| concetti di sostenibilita e responsabilita
sociale; Agenda 2030 per lo sviluppo
sostenibile; le tre dimensioni della
sostenibilita.

Economia circolare e sostenibilita
ambientale.

La responsabilita sociale delle imprese:
I'impresa etica e la responsabilita sociale; i
principi dell'impresa socialmente
responsabile; il bilancio di sostenibilita e il
codice etico.

Abilitd/Competenze

Conoscere il concetto di sostenibilita e
responsabilita sociale applicato alle aziende
e verificare le strategie attuate per il
raggiungimento degli obbiettivi.

Collaborare, nell'area della funzione
commerciale, alla realizzazione delle azioni di
fidelizzazione della clientela, anche tenendo
conto delle tendenze artistiche e culturali
locali, nazionali, e internazionali, contribuendo
alla gestione dei rapporti con i fornitori ed i
clienti, anche internazionali, secondo i principi
di sostenibilitd economico-sociale legati alle
relazioni commerciali.
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2) Ititoli di credito e le principali imposte:

Contenuti

Imposte dirette: Irpef (redditi fondiari, di
capitale, di lavoro dipendente, di lavoro
autonomo, di impresa e diversi) e Ires.

Le imposte indirette: soggetti passivi,
operazioni imponibili, non imponibili, esenti,
escluse ed estranee; la base imponibile e le
aliquote; liquidazione e versamenti.

Le altre imposte indirette: cenni.

| tributi delle Regioni e degli Enti locali: cenni.
| titoli di credito: natura e funzione dei titoli di
credito; la formazione del titolo di credito; la
classificazione dei titoli di credito; la
circolazione dei titoli di credito.

La cambiale e I'assegno.

Abilita/Competenze

Conoscere le diverse forme contribuzione
fiscale partendo dalle fonti normative.
Individuare i metodi di applicazione delle
varie aliquote progressive. Saper distinguere
la differenza tra tributi e imposte e la diversa
finalita

Interagire nei sistemi aziendali riconoscendone
i diversi modelli organizzativi, le diverse forme
giuridiche con cui viene svolta l'attivita e le
modalita di trasmissione dei flussi informativi,
collaborando alla stesura di documenti
aziendali di rilevanza interna ed esterna e
all'esecuzione degli adempimenti civilistici e
fiscali ricorrenti.

3) Normativa della vendita on line e il mercato assicurativo:

Contenuti

Contratto di compravendita; il commercio
elettronico; i principi fondamentali della vendita
in rete. Il contratto di assicurazione; le
caratteristiche economiche del mercato
assicurativo; i prodotti assicurativi come forma
di investimento e come fonte di protezione
previdenziale. Salute, sicurezza e privacy sui
luoghi di lavoro. Fondamenti di diritto
delllambiente e la sostenibilita ambientale
aziendale.

Abilita/Competenze

Saper riconoscere nei documenti informatici i
tratti costitutivi in base alla normativa
nazionale e sovranazionale e gli strumenti

per la tutela del consumatore nonché i
vantaggi e i rischi connessi all’'utilizzo della
rete per le compravendite.

Collaborare nella ricerca di soluzioni finanziarie
e assicurative adeguate ed economicamente
vantaggiose, tenendo conto delle dinamiche
dei mercati di riferimento e dei macro-fenomeni
economici nazionali e internazionali.

LINGUA INGLESE

1) Sustainability and towards 2030:

Contenuti

- Agenda 2030: The substainable
development goals (SDG 8-9-10-12)
- The Doughnut Economy

- Greenwashing.

Abilita/Competenze

Saper prendere in considerazione,
approfondire e studiare alla luce delle
tematiche socio-economiche gli obiettivi di
sviluppo sostenibile proposti dall’agenda 2030
delle Nazioni Unite.

Saper parlare e descrivere le pratiche di un
tipo di business sostenibile e responsabile
come il Doughnut Economy e il Greewashing.
Collaborare nell'area della funzione
commerciale contribuendo alla gestione dei
rapporti con i fornitori e i clienti, anche
stranieri, secondo principi di sostenibilita
economico-sociale anche in considerazione
del patrimonio culturale ed artistico locale e
nazionale.
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2) Marketing and Advertising:

Contenuti

- the strategic marketing process ( from step
1to4)

- Different types of advertising media (digital,
social. innovative and misleading)

Abilita/Competenze

Saper analizzare gli aspetti teorici dell’attivita
commerciale attraverso il marketing e la
pubblicita.

Saper riconoscere i vari processi di
Marketing (da step 1 a step 4) e analizzare i
tipi differenti di advertising (digital, social,
innovative and misleading).

Interpretare e spiegare documenti ed eventi
della propria cultura e metterli in relazione
con quelli di altre culture utilizzando metodi e
strumenti adeguati.

3) English in the Workplace:

Contenuti

- Successful Communication ( written and oral)
- Business Letter
- CV, Cover Letters and Applying for a position

- Enquires, Orders and Replies ( different types
of documents)

Abilitd/Competenze

Conoscere tutto cio che riguarda la
comunicazione sul posto di lavoro: quali
mezzi tradizionali e innovativi utilizzare per
una comunicazione efficace con i diversi
attori delle transazioni commerciali e
lavorative; come scrivere correttamente il
proprio CV, o la lettera di presentazioni e
affrontare un colloquio di lavoro; come
condurre e riconoscere transazioni
commerciali internazionali.

Utilizzare la lingua inglese per i principali
scopi comunicativi ed operativi relativamente
alla comunicazione in azienda (dealing with
written media and phone calls).

4) Cultural Context:

Contenuti

- The Geography of Language - some
historical timelines

- The UK — London

- The USA - Inequalities

Abilita/Competenze

Saper riconoscere gli aspetti pit importanti
della cultura dei paesi di lingua inglese, dalla
storia coloniale dell'impero britannico
allimportanza della lingua inglese nella societa
moderna.

Conoscere le questioni economiche e politiche
sia per quanto riguarda il Regno Unito che per
gli Stati Uniti.

Utilizzare la lingua inglese per interiorizzare

ed esporre conoscenze relative al mondo

anglofono e globale nei vari aspetti sociali ed
economici.
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