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ESAMI IDONEITA - ESAMI INTEGRATIVI

CONTENUTI DISCIPLINARI MINIMI

INDIRIZZO: SERVIZI PER LA SANITA E L’ASSISTENZA SOCIALE

CLASSE: [ J1-[2-XI3-[J4-[]5
MATERIA: METODOLOGIE OPERATIVE (Lab.socio sanitari)

Libro di testo consigliato | Corso di metodologie operative

Autore Grazia Muscogiuri

Casa editrice Hoepli
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MODULO TIPOLOGIA
(titolo modulo) CONTENUTI COMPETENZE VERIFICHE
L'operatore per la | Conoscere le principali caratteristiche | n° 2. Partecipare e cooperare nei gruppi di
sanita e e competenze dell’operatore per la lavoro e nelle équipe multi-professionali in
I'assitenza sociale | sanita e l'assistenza sociale. diversi contesti organizzativi /lavorativi.
Definizione di il Burn out.
Definizione di etica e deontologia
professionale.
Differenza tra conoscenza, abilita e
competenza.
Definizione di metodologie operative .
Definizione di laboratorio didattico
(Indicare la

La progettazione e
la relazione d'aiuto

Le fasi della progettazione

[l PAI: che cos’é, a cosa serve e chi lo
redige.

Conoscere la motivazione del lavoro
per progetti nei servizi per la sanita e
l'assistenza sociale.

Conoscere le aree di intervento di un
operatore per la sanita e I'assistenza
sociale.

| punti essenziali della relazione
d'aiuto.

Il soddisfacimento dei bisogni
L'individuazione dei bisogni nei servizi
(i servizi e gli interventi, la presa in
carico della persona, l'osservazione
dei bisogni e la valutazione delle
risposte ai bisogni).

Il caso professionale.

Analisi della situazione, rilevazione dei

n.1 Collaborare nella gestione di progetti e
attivita dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-
educativi, rivolti a bambini e adolescenti,
persone con disabilita, anziani, minori a rischio,
soggetti con disagio psico-sociale e altri soggetti
in situazione di svantaggio, anche attraverso lo
sviluppo di reti territoriali formali e informali.

n.8 Realizzare, in autonomia o in collaborazione
con altre figure professionali, attivita educative,
di animazione sociale, ludiche e culturali
adeguate ai diversi contesti e ai diversi bisogni

tipologia della
prova prevista)

[ ] Scritta
[ ] Pratica

X] Orale
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bisogni, individuazione di vincoli e
risorse, definizione degli obiettivi,

attuazione del progetto, verifica e

valutazione.

Analisi dei casi socio assistenziali.

Il welfare state e il
terzo settore

Definizione di Welfare state

Differenza tra Welfare State e welfare
mix

Principi generali della legge quadro
328/2000

Definizione di terzo settore.

Che cosa sono le fondazioni.
Differenza tra cooperative di tipo A e B.
Definizione di volontariato

Tipologia dei servizi sociali, sanitari ed
educativi

Il significato di Reti formali ed informali
Il servizio sanitario nazionale:
definizione, legge 833/1978

Linee essenziali dell'evoluzione del
servizio sanitario nazionale
Definizione di LEA (Livelli essenziali di
assistenza)

N.7 Gestire azioni di informazione e di
orientamento dell’'utente per facilitare

I'accessibilita e la fruizione autonoma dei servizi

pubblici e privati presenti sul territorio.

| servizi socio
assistenziali,
sanitari ed
educativi rivolti a
diverse tipologie di
utenze

| servizi rivolti all'intera popolazione:
Differenza tra servizio diurno,
residenziale e domiciliare

Il servizio sociale di base (chi ci lavora,
come funziona) e l'iter per la presa in
carico dell'utente.

Il consultorio familiare (figure
professionali, interventi offerti).

n. 5 Partecipare alla presa in carico socio-

assistenziale di soggetti le cui condizioni

determinino uno stato di non autosufficienza

parziale o totale, di terminalita, di

compromissione delle capacita cognitive e

motorie, applicando procedure e tecniche

stabilite e facendo uso dei principali ausili e

presidi.
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Differenza tra servizio di assistenza
domiciliare e domiciliare integrata.
Cosa sono I'assistenza economica e
’'assistenza abitativa.

| servizi rivolti ai minori e alle loro
famiglie:

Differenze tra Affido e adozione;

Asilo nido; gruppo appartamento; casa
famiglia; comunita educativo
assistenziale; ludoteca. Differenza tra
Centro ricreativo estivo diurno e Grest;
centro di aggregazione giovanile;
consultorio adolescenti, soggiorno
vacanza.

| servizi rivolti agli anziani:
Definizione di terza eta e le principali
problematiche legate
all'invecchiamento. L’assegno di cura;
funzionamento del telesoccorso;
Differenza tra SAD e ADI, centro
diurno; comunita alloggio; casa
albergo; RSA; Conoscere alcuni
interventi promozionali per anziani
autosufficienti.

| servizi rivolti ai disabili:

Cause della disabilita; Accettazione
della disabilita; Principi generali della
legge 104/92, interventi di inserimento
nelle strutture socio educative-
scolastiche; interventi di inserimento

N.7 Gestire azioni di informazione e di
orientamento dell’'utente per facilitare

'accessibilita e la fruizione autonoma dei servizi

pubblici e privati presenti sul territorio.
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nel mondo del lavoro; comunita
alloggio; Differenze tra CSE; C.D.D;
Centri residenziali per disabili.
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