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PROGRAMMA SVOLTO 

Docente INVERSO GAETANA 
Materia: FRANCESE 
Classe: 3A 
a. s.: 2021/22 

N. 
mod

. 
Titolo del modulo Argomenti e attività svolte 

1 L'UNIVERSO 
DELL’IMPRESA 

Le diverse forme di imprese  
Il personale dell'impresa e le società commerciali  
Lo statuto giuridico delle società 
L'attività commerciale: le categorie, la distribuzione,  
i punti vendita,l’e-commerce, la  strategia multicanale, 
il franchising  
Comunicare in affari: la lettera commerciale e la mail 

2  IL MARKETING E LA 
VENDITA    

Lo sviluppo, la conoscenza e la selezione del mercato 
La lettera circolare: gli articoli promozionali 
La ricerca di fornitori: richiesta di informazioni, di 
campioni, catalogo, listino prezzi 
Le risposte dei fornitori: condizioni di vendita, sconti, 
invio di campioni, listino prezzi, la negoziazione. 

3  LA FRANCIA FISICA E 

AMMINISTRATIVA 

La Francia fisica 
L’organizzazione amministrativa della Francia 


