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UDA/MODULO
(titolo UDA/modulo)

CONTENUTI

COMPETENZE/ABILITA’

TIPOLOGIA
VERIFICHE

1.
LA PROMOZIONE
TURISTICA

La citta di Parigi e i suoi monumenti

S1. Interagire nei sistemi aziendali
riconoscendone i diversi modelli organizzativi, le
diverse forme giuridiche con cui viene svolta
I'attivita e le modalita di trasmissione dei flussi
informativi, collaborando alla stesura di
documenti aziendali di rilevanza interna ed
esterna e all'esecuzione degli adempimenti
civilistici e fiscali ricorrenti.

S4. Collaborare, nell’area della funzione
commerciale, alla realizzazione delle azioni di
fidelizzazione della clientela, anche tenendo
conto delle tendenze artistiche e culturali locali,
nazionali e internazionali, contribuendo alla
gestione dei rapporti con i fornitori e i clienti,
anche internazionali, secondo principi di
sostenibilita economico-sociale legati alle
relazioni commerciali

S5. Collaborare alla realizzazione di azioni di
marketing strategico ed operativo, all’analisi dei
mercati, alla valutazione di campagne
informative, pubblicitarie e promozionali del
brand aziendale adeguate alla mission e alla
policy aziendale, avvalendosi dei linguaggi piu
innovativi e anche degli aspetti visivi della
comunicazione.

2.

L'ECONOMIA
FRANCESE E IL
COMMERCIO
INTERNAZIONALE

L’esportazione delle merci: documenti
di spedizione, intermediari del
commercio internazionale, Incoterms.
Le dinamiche dell'economia francese:
I'industria e il terziario

Le competenze sono le stesse indicate nella
prima UDA

(Indicare la
tipologia della
prova prevista)

X] Scritta
[ ] Pratica

X] Orale
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3.LA CONCLUSIONE

Le diverse modalita di pagamento

Le competenze sono le stesse indicate nella

DELLA VENDITA: La fatturazione prima UDA
PAGAMENTI E Le lettere di reclamo, la risposta a
RECLAMI lettere di reclamo, i solleciti di
pagamento
4.QUADRO Le Istituzioni politiche francesi: Le competenze sono le stesse indicate nella
STORICO E Presidente della Repubblica, Governo, | prima UDA
ISTITUZIONALE Parlamento.
FRANCESE Le Banche

E LE AZIENDE DI
SERVIZI

Le Assicurazioni

Palazzolo sull’Oglio, 31 gennaio 2024
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