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MODULO TIPOLOGIA
(titolo modulo) CONTENUTI COMPETENZE VERIFICHE
LA TUTELA DELLA SALUTE E LE CARTE DEI C°ml°et°i";? giSCiP“"afe ; el e
DIRITTI DEI CITTADINI: e Individuare, comprendere e applicare le norme relative a
LATUTELADELLA 'y giritto fondamentale alla tutela della salute diritto alla salute . o
SALUTEE * La nascita del Servizio Sanitario Nazionale ¢ Individuare, comprendere e applicare la legislazione
, * Le riforme sanitarie successive ambientale, cogliendo i punti di contatto tra tutela
L’ASSISTENZA & | ministrazione sanitaria del'ambiente e tutela della salute
SANITARIA * Latutela del malato e le Carte dei diritti dei cittadini
IL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE E LA SUA  [Competenza in uscita ed intermedia
ORGANIZZAZIONE : : - :
* Principi e obiettivi del Servizio Sanitario Nazionale e Curare l'allestimento dell'ambiente di vita della persona in ]
* |'organizzazione del Servizio Sanitario Nazionale difficolta con riferimento alle misure per la salvaguardia filggllggir: (Ialae i

* Programmazione e pianificazione del Servizio
Sanitario Nazionale

* |l finanziamento del Servizio Sanitario Nazionale

* L'azienda Unita sanitaria locale

| LIVELLI ESSENZIALI DI ASSISTENZA E LE

PRESTAZIONI SANITARIE

* | L.E.A. e le modalita di erogazione

* Il principio della centralita della persona e il diritto
alla riservatezza

* Il Consenso informato e il testamento biologico

* L'iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale

* Le prestazioni sanitarie e gli interventi assistenziali

LA TUTELA DELL'AMBIENTE

* Igiene pubblica e privata

* La tutela giuridica dell'ambiente

* La tutela dall'inquinamento del suolo e delle acque

* La tutela dall'inquinamento dell'aria

* La tutela dall'inquinamento acustico ed
elettromagnetico

* La gestione dei rifiuti

* lgiene dell'abitato, del lavoro e dell'alimentazione

della sua sicurezza e incolumita, anche provvedendo alla
promozione e al mantenimento delle capacita residue e
dell’autonomia nel proprio ambiente di vita.

Gestire azioni di informazione e di orientamento
dell'utente per facilitare 'accessibilita e la fruizione
autonoma dei servizi pubblici e privati presenti sul
territorio.

prova prevista)
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L’'ORDINAMENTO
AMMINISTRATIVO
DELLO STATO

| PRINCIPI E LE FINALITA' DELL'ATTIVITA'
AMMINISTRATIVA

* La funzione amministrativa

* | principi dell'azione amministrativa

La struttura dell'amministrazione statale

| principi dell'organizzazione amministrativa
* Gli organi attivi

* L'amministrazione diretta periferica

* Gli organi consultivi

* gli organi di controllo

%

%

GLI ENTI PUBBLICI TERRITORIALI

* Le riforme delle regioni e degli enti locali
* L'autonomia degli enti pubblici territoriali
* | Comuni

* Le Province

* Le Citta Metropolitane

* Le Regioni

GLI ATTI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E
LA GIUSTIZIA AMMINISTRATIVA

* Gli atti amministrativi

* La digitalizzazione della Pubblica Amministrazione
* Gli elementi e i caratteri dell'atto amministrativo

* | vizi dell'atto amministrativo e la sua invalidita

* Gli interessi legittimi e i diritti soggettivi

* La tutela in via amministrativa

* La tutela i via giurisdizionale

Competenza disciplinare

Raccordare le istanze dei cittadini con le competenze
delle amministrazioni pubbliche, riconoscendo le finalita
dei servizi pubblici e le loro modalita di accesso
Identificare la violazione di un diritto soggettivo,
comprendendo il significato di invalidita di un atto
amministrativo e le conseguenze che da esso derivano

Competenza in uscita ed intermedia

Collaborare nella gestione dei progetti e attivita dei
servizi sociali, socio-sanitari e socio-educativi, rivolti
a bambini e adolescenti, persone con disabilita,
anziani, minori a rischio, soggetti con disagio psico-
sociale e altri soggetti in situazione di svantaggio,
anche attraverso lo sviluppo di reti territoriali formali
e informali.

Facilitare la comunicazione tra persone e gruppi,
anche di culture e contesti diversi, adottando
modalita comunicative e relazionali adeguate ai
diversi ambiti professionali e alle diverse tipologie di
utenza.

Gestire azioni di informazione e di orientamento
dell'utente per facilitare I'accessibilita e la fruizione
autonoma dei servizi pubblici e privati presenti sul
territorio.
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IL CONTRATTOE IL
RAPPORTO DI
PUBBLICO IMPIEGO
NELLA SANITA'

IL CONTRATTO IN GENERALE

* |l contratto e I'autonomia contrattuale
* La classificazione dei contratti

* Gli elementi del contratto

* La formazione dell'accordo

* L'invalidita del contratto

IL RAPPORTO DI LAVORO NEL PUBBLICO

IMPIEGO

* La disciplina del rapporto di pubblico impiego

* L'accesso al pubblico impiego

* |l contratto di pubblico impiego

* | diritti e i doveri dei dipendenti pubblici

* La responsabilita dei dipendenti pubblici

* La regolamentazione del rapporto di pubblico
impiego nella sanita

Competenza disciplinare
o Comprendere il valore dellautonomia contrattuale € le
sue implicazioni, il ruolo del dipendente pubblico
identificando le modalita di accesso al pubblico impiego

Competenza in uscita ed intermedia
o Collaborare nella gestione di progetti e attivita dei servizi sociali,
socio-sanitari e socio-educativi, anche attraverso lo sviluppo di
reti territoriali formali e informali
e Partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro e nelle
équipe multi-professionali in diversi contesti
organizzativi/lavorativi
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